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De entrada por salida
Precariedad del trabajo y exclusion

de trabajadoras domésticas en Sinaloa

Entry by exit
Precariousness of work and exclusion
of domestic female workers in Sinaloa

Ernesto Sanchez Sanchez

En el presente articulo se analizan las condiciones de las trabajadoras domésticas en Culia-
cdn, Sinaloa. Esta actividad estd vinculada con la precariedad del trabajo, exclusién e inse-
guridad laboral. Para esta investigacién se realizé una revisién critica documental sobre los
conceptos de precariedad, exclusién e inseguridad a partir de la perspectiva de la sociologia
del trabajo. Por otra parte, se llevd a cabo un trabajo de campo en la ciudad de Culiacdn a
partir de 2016, 2017 y 2019 en el que se aplicaron 10 entrevistas semiestructuradas a las
trabajadoras. En éstas se recuperan las narrativas sobre sus condiciones laborales, asi como
sus redes sociales familiares, vecinales y de amistad para su insercién laboral.

Palabras clave: trabajadoras domésticas, precariedad, exclusién, Sinaloa.

This article analyzes the conditions of domestic workers in Culiacdn, Sinaloa. In this work
activity there are working conditions that show the workers are inserted in the precarious-
ness, exclusion and job insecurity. A critical documentary review was carried out on the
concepts of precariousness, exclusion and insecurity from the perspective of labor sociology.
The field work was carried out in the city of Culiacdn from 2016, 2017 and 2019 in which
10 semi-structured interviews were applied to the female workers. In these narratives, the
conditions of the workers are described who use family, neighborhood and friendship social
networks for their labor insertion.

Key words: domestic female workers, precariousness, labor exclusion, Sinaloa.
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INTRODUCCION

En la dindmica del capitalismo contempordneo, los mercados de trabajo se caracterizan
por ser complejos, heterogéneos y desiguales. En éstos se advierten condiciones adversas
para los trabajadores. Evidentemente, la composicién de estos mercados es resultado
de politicas econdmicas puestas en marcha en las dltimas décadas del siglo XX, que
implicaron transformaciones en la organizacién y produccién con modificaciones
hacia nuevas formas de trabajar y sentirse trabajador. Este escenario configuré la
masividad de un nuevo tipo de trabajadores precarios, vulnerables, intermitentes,
pero a su vez, auténomos e independientes. Ante esto, De la Garza (2010, 2011),
Castel (2010), Guadarrama, Hualde y Lépez (2014); Pacheco, De la Garza y Reygadas
(2011) advertian que no se deberia ubicar como trabajadores creadores de una nueva
clase, més bien dentro nuevas categorias de trabajadores, asalariados o no, materiales
e inmateriales, productivos e improductivos, algunos politizados y con formas de
organizacién novedosas. Asi, nos encontramos ante una clase trabajadora, ampliada para
algunos, asalariados no cldsicos para otros, con nuevos sujetos activos: ninos, jévenes,
adultos mayores y, esencialmente, mujeres.

En este escrito se analiza y describe el desempefio de mujeres trabajadoras en labores
del hogar y sus condiciones de precariedad y vulnerabilidad en la informalidad. Sus
labores se desarrollan dentro del municipio de Culiacdn, Sinaloa; espacio heterogéneo,
donde econémicamente los sectores dindmicos son los servicios y el sector agricola.
Esta regién se caracteriza, también, por la violencia y el narcotrafico, acentuando la
polarizacién econdmica y social.

El encuadre metodolégico estd disenado para un andlisis cualitativo interpretativo
sobre las actividades y condiciones de las trabajadoras. Para ello se llevd a cabo una
revision critica documental sobre los conceptos de precariedad, exclusién y vulne-
rabilidad. Asimismo, es importante recuperar la perspectiva de las trabajadoras y
encuadrar los significados que le otorgan a sus condiciones de trabajo. Por eso mismo, se
realizé un trabajo de campo en la ciudad de Culiacdn entre julio y septiembre de 2016,
y septiembre y diciembre de 2017, esto como parte de un proyecto institucional sobre
informalidad en Sinaloa. Posteriormente, con el mismo objetivo, se continué de enero a
marzo de 2019. Se llevé a cabo la estrategia de bola de nieve; se utiliz6 a tres informantes
clave que facilitaron contactar a otras trabajadoras. En total se rescataron 10 entrevistas
semiestructuradas. Si bien es un muestreo aleatorio no representativo, lo que interesa
es sefalar la tendencia general sobre las condiciones laborales de estas trabajadoras. Las
narrativas buscan, ademds, describir la intervencién de la estructura familiar, vecinal y
de amistades que facilitan la insercién laboral. Si bien hay diversas modalidades en las
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formas de contrato de estas trabajadoras,' aqui se retoma a las trabajadoras informales
consideradas de entrada por salida, con uno o dos patrones, y que trabajan en diferentes
domicilios en la semana, con jornadas laborales de ocho o mds horas en el mismo dia.
Sélo se hace uso descriptivo general de la estadistica institucional sobre trabajadoras
domésticas en México a partir de la Encuesta nacional de ocupacién y empleo (ENOE)
(Inegi, 2010), de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STyPS), de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) y del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién

(Conapred).

PRECARIEDAD Y EXCLUSION EN EL TRABAJO DOMESTICO

Las diversas formas de emplearse reflejan transformaciones histéricas del trabajo, otor-
gandole un estatuto con base en garantias y condiciones de seguridad como el salario
minimo, seguridad social, utilidades, prestaciones, pensiones, por lo que el empleo refleja
un nivel de inclusién laboral (Pérez y Mora, 2006:441). Sin embargo, en la dindmica de
insercién en mercados laborales contempordneos, formales e informales, estos beneficios
se empezaron a disolver bajo elementos juridicos emanados de reformas laborales, y por
cambios en las formas de representacién gremial y sindical. En esta tesitura, Pérez y Mora
(2006) y Mora (2006) sefialan que este escenario es parte de un fenémeno histérico-
estructural relacionado dentro del proceso acumulativo neoliberal contemporineo
y, ademds, genera crecientes desigualdades sociales y consolidan la precariedad y
exclusién. Las condiciones de precariedad se sitdan esencialmente en la vulnerabilidad
a los principios humanos del derecho del trabajo decente, que contemplan no sélo
prestaciones y remuneraciones fijas, estabilidad y seguridad social, sino ademds, retiro
digno con jubilaciones y pensiones (Sotelo, 2015).

En este sentido, lo que se observa en la contemporancidad es la insercién y
masividad cada vez mds amplia en trabajos precarios; es decir, empleos inestables,
sin contrato, con bajos salarios, sin prestaciones, jornadas irregulares —tiempo parcial
o demasiado largas—, malas condiciones de trabajo, carentes de seguridad social,
violatorios de los derechos laborales con nula o reducida negociacién colectiva (Pacheco,
De la Garza y Reygadas, 2011:22). Por ello, también se han denominado empleos

! Para Cebollada (2016), otra modalidad es la de trabajadoras de planta, aquella en la cual viven
y trabajan en el mismo domicilio. Con datos de la OIT y de la STyPS (2016), 85.6% de trabajadoras
laboran en un sélo lugar.
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deficientes, fugaces o fragiles, atipicos, de baja calidad o precarios (Mora, 2006; Rojas
y Salas, 2011).

Para el caso mexicano, como sefialan Castillo, Arzate y Arcos (2019), Pacheco,
De la Garza y Reygadas (2011) y Guadarrama, Hualde y Lépez (2014), se observa
una estructura laboral que lleva a una precariedad en el trabajo y desaliento laboral,
que histéricamente se caracteriza por su polarizacién, heterogeneidad, asimetria y
desigualdad. Esto se consolidé con la implementacién de la politica econémica de corte
neoliberal (1982) que impulsé cambios en el desarrollo productivo y de organizacién
laboral. Ademds, condujo a la decadencia de ramas tradicionales, pérdida de empleo,
cierre de empresas, deterioro de organizaciones sindicales y desaparicién de elementos
regulatorios y normativos en las relaciones laborales. Estos cambios le dieron un sentido
antilaboral a los mercados de trabajo. Sin embargo, como postula Pedrero (2009:119),
estas limitaciones del mercado laboral parecen ser imperceptibles porque no se reflejan
en las tasas de desempleo, ya que las valvulas de escape, 0 mecanismo de supervivencia,
hacia el sector informal, como el ambulantaje, el trabajo doméstico o la prestacién de
servicios, hacen que se esconda la situacién de desempleo.

Respecto de las condiciones de exclusién, éstas se relacionan con la negacién de
acceso igual a oportunidades, y se genera y empeora de manera imperceptible por
imposicién de ciertos grupos de la sociedad sobre otros. Es decir, por trabajadores sobre
otros trabajadores. Esto va de la mano con la cuestién de la incertidumbre laboral y
polarizacién; una parte de la poblacién tiene empleos estables y seguros, y otra no tiene
acceso a trabajos dignos o decentes. Como expresa Reygadas (2011:281), la exclusién
laboral funciona como un proceso de deterioro del estatus y descalificacion social con
base en tres elementos: 1) al ubicar como frégiles a quienes inician a tener problemas
de insercién e ingreso; 2) cuando se estd en desempleo y depende de programas
sociales, y 3) no cuentan con acceso a instituciones de seguridad social. Por eso hay una
correlacion directa entre la inseguridad e incertidumbre laboral. Es decir, implicaciones
de desempleo, inseguridad, riesgo de despido, ausencia o temporalidad limitada en los
contratos, trabajo a tiempo parcial o discontinuo, carencia de prestaciones sociales y
laborales. Esto lleva a la incertidumbre donde no hay certeza laboral y se incrementan
las percepciones y sentimientos de inseguridad en el empleo. De igual forma, la
exclusién laboral va concatenada con la social, por lo que este fenémeno debe ser
entendido como un proceso de desigualdades no sélo econémicas (Pérez y Mora,
2006:439). Por lo tanto, estos tipos de trabajo, como el de las trabajadoras domésticas,
debe ser comprendido dentro de espacios de socializacién, donde se gestan procesos
conflictivos y se determina la condicién de clase trabajadora, asalariada o informal y
explotada. Es decir, en palabras de Antunes (2013), atin perdura la clase que vive del
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trabajo, con un perfil sociodemografico heterogéneo, atipico, con derechos reducidos
o inexistentes, pero que aun asi forma parte de una clase trabajadora ampliada.

En las actividades que realizan trabajadoras domésticas se perciben situaciones de
exclusién que se enmarcan, ademds, en condiciones de subempleo, informalidad y
autoempleo precario, sin proteccién social. De ahf la pertinencia de Pérez (2015:21),
quien senala que no sélo hay exclusién social, sino también procesos de desem-
poderamiento. Ante esto, se observa un eslabonamiento entre la exclusién y la vulne-
rabilidad de la trabajadora doméstica, que se solidifica por la informalidad, la ausencia
de seguridades laborales y sociales.

Otro factor esencial de estas condiciones de precariedad y exclusién es la
prolongacién de la jornada de trabajo mediante la subocupacién; a la par del trabajo
doméstico y del autoempleo-informal, algunas trabajadoras laboran por cuenta propia
en el comercio de venta por catdlogo de cosméticos o de articulos para el hogar, casa
por casa, negociando y tratando de convencer la compra a crédito. Esta situacién la
senala Sassen (2003) al hablar de la feminizacién de la supervivencia, que manifiesta
la dependencia de los miembros familiares al ingreso familiar, y las redes solidarias
entre mujeres en las que se retroalimenta la informacién de posibles compradores.
Este tipo de trabajo se inscribe como labores para manos de hadas, justificando la
segmentacién y enclave en trabajos sélo para mujeres, con actividades repetitivas
y de minuciosidad (Montoya y Sdnchez, 2017). Desde la posicién de Pedrero
(2009:134), en la distribucién ocupacional se evidencian lo propio del género, en la
cual se detecta una labor que es preferentemente femenina con una fuerte carga de
segregacion ocupacional. En este entendido, a pesar de que existe una generalidad
en las condiciones de precariedad, exclusién e inseguridad laboral, cada grupo social
e individuo experimenta de diferentes maneras esa situacién; por género, por clase
social, etnia, capital social (redes sociales), por ejemplo, algunas mujeres establecen una
insercién laboral a partir de sus necesidades de atencién familiar, y es aqui donde las
redes sociales familiares facilitan la insercién laboral, aunque sélo garantizan trabajos
inseguros, precarios e incertidumbre del trabajo y empleo (Reygadas, 2011:30).

Con base en lo anterior, se percibe que la vivencia de precariedad, exclusiéon e
incertidumbre laboral es resultado de un proceso histérico y social, y se acentta por
el desempleo, la flexibilidad laboral, asi como el deterioro paulatino de los sistemas de
bienestar y crisis econémicas recurrentes.
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LA INSERCION EN EL TRABAJO DOMESTICO: CARACTERISTICAS GENERALES EN MEXICO

A partir de los datos estadisticos, el sector servicios es el que absorbe la mayor
proporcién de fuerza de trabajo femenina. En el trabajo doméstico se observa un
mosaico laboral complejo y ecléctico, puesto que se convive entre la formalidad e
informalidad: un empleador que puede ser formal en su trabajo, o una empleadora que
no es trabajadora, y contrata fuerza de trabajo de manera informal.

En 2016 los datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y de la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STyPS) arrojaban que 7% de personas
ocupadas en América Latina (18 millones) se dedicaban al trabajo doméstico, y 94%
eran mujeres. Asimismo, sefialaban que este tipo de trabajo es una actividad que puede
ser remunerada o no; ahi esta su vulnerabilidad. En 2016, en México habia 2.28
millones de trabajadoras en esta actividad (4.3% de la poblacién econémicamente
activa). Con respecto a sus condiciones, 58.1% senalaron un exceso de trabajo,
bajos sueldos y falta de derechos laborales. De igual manera, 87% de las encuestadas
manifestaron la inexistencia de seguro médico, 61% no contar con vacaciones, 44.7%
no tener horarios fijos de trabajo y 76.3% no contar con ninguna prestacién laboral,
asi como nueve de cada diez trabajadoras laboraban sin contrato de trabajo (OIT y
STyPS, 2016).

Por su parte, la ENOE (Inegi, 2010) arrojaba que 5.4% (1 594 149) de los hogares
mexicanos contrataron servicios de trabajadoras domésticas. En esa misma tempo-
ralidad, este tipo de trabajo representaba 4.4% de la poblacién ocupada. De igual
manera, se detecté que habia 1 966 196 de trabajadoras dedicadas a esta actividad en
todo el pais (Conapred/ONU Mujeres/OIT, 2011:7). Para el Conapred, esta cantidad
muestra una masividad de fuerza de trabajo invisibilizada econémicamente por su falta
de reconocimiento y ahi radica su precariedad y exclusion; trabajadoras discriminadas
y carentes de derechos humanos y laborales.

Asimismo, el Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres), en la encuesta a trabaja-
doras domésticas describe que la principal problematica es que adolecen de prestaciones
laborales como seguro social, aguinaldo, primas vacacionales con una extensién de la
jornada de trabajo, bajos salarios, abusos y malos tratos por parte de las empleadoras;
s6lo 2.3% firmé un contrato laboral, es decir, dos de cada 100 (Inmujeres, 2011:13).

Para 2015, las cifras todavia sefialan problemas en las condiciones de las trabajadoras:
96% no contaba con un contrato escrito que especificara sus actividades, cuatro de
cada cinco trabajadoras (81%) se emplean en esta actividad por razones de necesidad
econdémica, considerdndose por si mismas en condiciones de pobreza (Segob, 2015).
Para el primer trimestre de 2018, la ENOE senalé que habia 2.3 millones de personas
que se dedican al trabajo doméstico; 92% eran mujeres, 65% comenz6 a trabajar desde

262 ANO34 « NUM. 96 TOMO | » MAYO-AGOSTO 2021 « PP.257-271



DIVERSA

los 15 afos, cuatro de cada diez trabajadoras (40%) percibieron menos de un salario
minimo equivalente a 88.36 pesos (Segob, 2018).

Para 2019 se mantenia practicamente igual la cifra de trabajadoras en este tipo
de actividad, 38% percibia menos de un salario minimo equivalente a 102.68 pesos
(Inegi, 2018, citado en Segob, 2019). Un elemento referido es que cada vez mis las
mujeres entran al mercado de trabajo a una edad temprana, pero también es importante
destacar que se incorporan mujeres de la tercera edad, por lo que, deductivamente, su
insercién es obligada por la necesidad de contribuir al ingreso del hogar o continuar
sobrellevando sus condiciones de subsistencia. Para Pedrero (2009:122), el incremento
gradual de la fuerza de trabajo femenina no sélo se gesta como estrategia ante la pérdida
del poder adquisitivo, sino también por condiciones de btsqueda de empoderamiento
dentro de actividades laborales productivas y no productivas. Sin embargo, esta
aspiracién de modificar sus relaciones de poder y, a su vez, de subordinacién, queda
limitada precisamente por sus condiciones de precariedad y exclusion.

Por otra parte, es vasta la informacién en la cual se explicita que histéricamente las
mujeres realizan trabajo extradoméstico o de continuidad en sus hogares. No se les
exime de otras actividades, y esto por factores culturales sustentados en obligaciones
y tradiciones por ser mujeres, centradas en el cuidado y atencién del hogar. En esta
situacién es imperceptible el dominio y poder por pricticas culturales, aunque se
establecen minimamente acuerdos, negociaciones y arreglos que definen de manera
recurrente el papel de trabajadora como sujeto activo. En este tenor, hay un rol de
trabajadora-madre-esposa que se dinamiza, estableciendo una red social familiar
heterogénea y activa que directamente determina las formas y condiciones del trabajo.
Es aqui donde se percibe el debilitamiento de los arreglos institucionales tradicionales
que anteriormente otorgaban certeza al trabajador. Es decir, hay una erosién de formas
sociales de proteccién e incremento de principios individuales de actuacién y al
aumento de la inseguridad (Castel, 2004).

Como sefialan Torns y Recio (2012:179), las desigualdades de género en el mercado
de trabajo tienen caricter estructural y no sélo contintian, sino que se transforman.
Por lo que la insercién y desempeno de estas trabajadoras desprotegidas muestra una:

[...] nueva forma de exclusién femenina caracterizada por la segregacion ocupacional,
la precarizacién del trabajo y la discriminacién salarial de las mujeres, poniendo
claramente la cara del proceso social de la divisién sexual del trabajo (De la O y

Guadarrama, 2006:438).

En las narrativas que se presentan a continuacion, estas precariedades y desigualdades
se perciben en la contratacién, negociacién, apoyo familiar y comunitario y en la
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superexplotacién de la jornada laboral. Se observa una insercién laboral informal
en la que se distribuyen actividades con una extrema flexibilizacién en el trabajo
multifacético, alternando negociaciones no tradicionales del trabajo con las empleadoras
y familiares.

EL TRABAJO EN CASA: EXPERIENCIAS DE TRABAJADORAS EN CULIACAN2

En la ciudad de Culiacdn, capital de Sinaloa, se advierten condiciones de precariedad
con bajos salarios e insercién laboral masiva en el sector de los servicios de manera
informal (Sdnchez, 2018). La economia del municipio de Culiacdn es esencialmente
terciaria; para 2010 representaba la actividad 73.3% y en 2017 se elevé a 79.1%, es
decir, cuatro de cada cinco trabajadores se encuentran en el comercio y los servicios.
Para el caso de la trabajadora doméstica, en Sinaloa laboran 1.9% de las cerca de 2.28
millones de trabajadoras en México (OIT/STyPS, 2016).

El crecimiento en el empleo en Sinaloa refleja que la insercién laboral estd situada en
trabajos vulnerables estableciendo una relacién proporcional entre creacién de empleos
y pobreza (ENOE, 2017, en Ibarra y Lizdrraga, 2018:245).> En este mismo periodo, la
economia urbana de Culiacin mostraba que la poblacién ocupada que recibia ingresos
superiores a tres salarios minimos era 49.3% y para 2017 disminuyé a 32.9% (Ibarra
y Lizdrraga, 2018:246).

Con base en lo anterior, se deduce que el limitado desarrollo regional generd
la creacién de actividades multifuncionales, propio de la flexibilidad, vulnerables,
subordinadas con salarios deprimidos, retroalimentando la segmentacién del mercado.

Asimismo, resaltan otro tipo de actividades que son parte de la externalizacién
del trabajo: ubicadas en los hogares, funcionan como micronegocios informales
como la venta de perfumes y de cosméticos sobre catdlogos, es decir, las trabajadoras
domésticas, aunado a su trabajo, desarrollan otras actividades dentro del subempleo.

% Una parte de estas entrevistas fue presentada en el IX Congreso de la Asociacién Latinoamericana de
Estudios del Trabajo (ALAST), Bogotd, D.C., julio de 2019. Con base en los lineamientos de las entrevistas,
los nombres de las personas fueron modificados y se conté con la autorizacion de las entrevistadas para
compartir sus testimonios.

3 En 2016, en Sinaloa desaparecieron cerca de 20 mil empleos formales. Esto reporté la caida laboral
mds grande de las tltimas dos décadas (Rosas, 2016). De igual forma, los trabajos formales registraban
en promedio un salario ante el Instituto Mexicano de Seguro Social (IMSS) de 229.33 pesos diarios; el
ingreso mds bajo en el 4mbito nacional para un empleado formal (Sdnchez, 2018).
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Evidentemente, en esta dindmica también hay una ausencia de seguridad social,
inestabilidad en el ingreso y, esencialmente, extensién de la jornada de trabajo.
Dentro del imaginario de las trabajadoras, estas actividades garantizan para ellas un
empoderamiento y conquista de independencia y autonomia; sin embargo, los roles
que desempefian en sus hogares y en otros espacios de dominacién, atn se desarrollan
por las relaciones jerarquizadas con la pareja, los hijos y otros sujetos que veladamente
refuerzan las desigualdades sociales.
Estos testimonios muestran esa situacion:

Siempre he trabajado de doméstica, mi prima me recomendd, como no estudié pues a
eso es a lo que le tiro desde hace 15 afios. Con una sefiora duré casi diez anos. Trabajo
en dos casas, de lunes a viernes, siete horas. Negocie la entrada y salida porque tenia
que ir por mis nifios, llegar hacer la comida, medio limpiar para cuando llegara el
hombre [esposo] pues ya estuviera listo. Al principio me regafiaba porque no estaba
en la casa, pero ya después vio que ese dinerito que trafa pues ayudaba, le dije que él
también me echara la mano con los nifios, que yo ya estaba poniendo de mi parte, que
vea que no sélo una estd de mantenida. Le decia minimo ldvame los trastes o barre, y
ni eso pueden hacer, que seglin eso es de mujeres, al principio eso le decia a los plebes,
hasta que les dije que no salieran como su pap4 que no ayuda, hay que cambiarle el chip
a los hombres desde chiquitos (Nidia, 44 afos).

Era cajera en una tienda, era bien cansado y mal pagado, lo bueno que daban seguro
social. La verdad no daba tiempo de nada en ese trabajo. Con la secundaria es bien
dificil de encontrar trabajos, aunque dicen que con estudios también. Siempre le he
buscado, algo bueno, pero estd bien dificil, hasta dan ganas de irse al otro lado (Estados
Unidos). Ahorita sélo estoy trabajando para una sefiora, el contrato fue de palabra,
me recomend$ una vecina de la colonia. Hago de todo; si me ponen a cocinar pues
también, de vez en cuando lo hago. Me da tiempo de atender la casa y pues ayudo a mi
esposo con los gastos y pues algo también para mis cosas, ya no todo le pido. A veces
iba a vender ropa los domingos, y mejor para mi porque como sea me cafa mds dinero,
pero ya tengo tiempo que no voy, mejor le busco a otra cosa (Jimena, 36 afios).

Soy de un ejido de Navolato, Sinaloa, desde hace siete afios limpio casas (2012). Antes
era mesera y ganaba mds, pero era mds cansado, ahi lo importante son las propinas,
aqui pues es mds relajado. Una amiga me dijo que una sefora andaba buscando una
muchacha para limpiar, y pues me recomendé. Voy tres veces a la semana, me dan 250
pesos por dia, y me pagan los camiones. Uno siempre estd pensando a ver que se le
ocurre a la duefia de la casa, y pues hacerle caso porque uno no quiere que la corran.
Hay veces que tengo que aceptar groserfas o malos modos, lo bueno que a mi no me
ha tocado cémo a otras que conozco que los sefores les dicen cosas, y pues andamos
sin seguro social. A mi esposo no le gusta tanto que trabaje, no quiere que vaya a casas
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ajenas, pero como le digo, es un dinero extra que sirve para ayudar a pagar agua, luz,
gas. Es de ideas que no trabaje, pero hace falta dinero. En las tardes a veces ayudo a una
dona a hacer tamales, pero eso nada mds dos dias, y no siempre, con un solo trabajo
no alcanza (Leticia, 37 afos).

Por otro lado, se observa que las trabajadoras comparten informacién y solidaridades
comunitarias: es decir, en la calle, en la colonia o en el barrio se pldtica, se habla del
trabajo y se recomienda, se sugiere entre familiares-vecinos-trabajadores la forma en
la que se pueden insertar laboralmente. Se observan relaciones vecinales establecidas
en redes sociales y familiares, en la que se socializa informacién a partir de afinidades
laborales o condiciones sociales compartidas, esto con intencién de apoyarse, con
diversos grados de solidaridad y empatia entre mujeres trabajadoras que, a su vez,
refuerzan vinculos de amistad, confianza y reciprocidad.

Otro factor que se destaca es la carga simbolica para este tipo de trabajo segmentando,
s6lo para “lo femenino”, con el estigma de que esta labor en el cuidado y limpieza de
los hogares es para la mujer, enclaustrando las habilidades domésticas por género y
costumbre. De ahi que una de las causas de considerar que el tipo de empleo femenino
es generalmente por la extension del trabajo reproductivo (Federici, 2018:35).

Claudia (49 afios), originaria del municipio rural de Cosald, afirma que trabajar en
casa ajena es una ampliacién de lo que hace todo el dfa:

Voy a trabajar tres veces a la semana. Tengo ya doce afios de trabajadora, en todos
me han tratado bien, pero no hay seguridad de que sea un trabajo para toda la vida,
sin seguro social, aunque hubo unos casos que cuando se enfermaban mis hijos o me
enfermaba las sefioras me daban para medicinas. Pero no crea que es ficil, no le abren
a cualquiera una casa ajena, debe uno tener recomendaciones. A mi una patrona me
recomendd con otra sefora, y la mayor parte (de las recomendaciones) pues es entre
mis amigas de la colonia, ellas son las que han respondido por mi, y yo igual. A veces
me ofrecen trabajo y no puedo, pero les digo que conozco mujeres que pueden. Sé que
hay empresas que te colocan, pero yo creo que nada mds te roban comisiones. Pues uno
la piensa porque cuando uno esté mds vieja, pues ya no voy a poder hacer lo que hago
ahorita, limpiar patios, barrer, trapear, tender camas, echar a lavar tapetes. Y llega una
a la casa y la misma chinga, pero ahora sin pago y con reganos.

Soy de un ¢jido de Badiraguato. Dos dias a la semana trabajo en una casa limpiando.
Me pagan 320 pesos por dia, de ocho a dos y media o tres de la tarde, incluyendo
camiones. Los fines de semana vendo zapatos y chdcharas de cocina en el tianguis,
otras veces ropa. Soy de un rancho y alli ayudaba a mi mam4 en la casa, y a veces
trabajabamos en el campo. He querido estudiar para corte de pelo, pero también dicen
que se gana poco. Mis hermanos estdn en Guadalajara y otro en Tijuana, dicen que
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me vaya para alld. He tenido varios trabajos; en el mercado atendiendo un puesto de
verduras, en la limpieza. Dicen que porque no tengo estudios pues hasta eso puedo
llegar, trabajos sin seguro social (Mayra, 46 anos).

Estas narraciones muestran que hay una situacién de negociacién informal y reco-
nocimiento de las trabajadoras dentro de la subordinacidn, y advierten una inseguridad y
desaliento en su mejora laboral. Se observa una proletarizacién femenina al desempenar
labores especializadas, o no especializadas, con salarios bajos, vulnerables y sin proteccién
social (Montoya y Sdnchez, 2017). En efecto, se constata que en las relaciones laborales
interviene la familia, y el circulo vecinal construye una interaccién social concretada en
lugares como la calle, y “da sentido a la realizacién y construccién de la ocupacion, y al
significado que el comerciante (o en este caso la trabajadora doméstica), tiene sobre su
trabajo, con lo cual equilibra de algtin modo las carencias que subyacen y que mantienen
en incertidumbre su actividad” (Alarcén, 2008 en De la Garza, Gayosso y Pogliaghi,
2014:153).

Algunas trabajadoras sienten nostalgia por aquellos trabajos tradicionales, en los que,
a pesar de las condiciones de explotacién, habia una sensacién minima de seguridad.
Ante ello, la importancia de las redes sociales y familiares de garantizar seguridad
en la insercién; sin embargo, repercuten en el enclaustramiento laboral dentro de la
precariedad y exclusién. Por lo tanto, las trabajadoras perciben condiciones laborales
de incertidumbre por la marcada division sexual del trabajo y segregacién ocupacional
desigual e injusta, sin una percepcién de bienestar.

Tengo cuatro afios limpiando casas, desde 2015, me lo consiguié mi cufiada. Ella antes
limpiaba en esa casa. Trabajo tres veces a la semana, son 300 por dia, empiezo de siete
a una o a veces hasta las dos de la tarde. Sélo es limpiar. A veces quieren que echemos
ropa a lavar o planchar, si es que nos queda tiempo dice la patrona. Al principio si lo
hacfa, pero ya después me dijeron que le dijera que si es lavar o planchar es mds dinero.
Y pues como que unas se enojan y una vez me dijeron que sélo un mes més y ya no
iban a necesitarme. Un dfa una sefiora me dijo que de preferencia fuera a trabajar con
pantalén y blusa cerrada. A veces me regalan algo de comida o ropa para mi nifa. Es
poco lo que se gana, por eso también vendo cosas por catdlogo, o me dejan cuidar
nifios, pero para eso si necesitan ser puro conocido, para que le tengan confianza a uno.
Ojal4 tuviera un trabajo en una fabrica o en algo que me diera seguridad de tener IMSS
o cotizar para una casa (Maria, 38 afos).

Tengo como quince afios limpiando casas, siempre de lunes a viernes. Cuando las
seforas me despidieron nada de pago extra, me dieron una semana mds de pago y una
me dijo muchas gracias. A veces me iba a vender a los tianguis en la semana o el fin
de semana, planchaba ropa o andaba vendiendo tupperware o cosas de belleza. Es un
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trabajo de negociacién, hay patronas que me dicen te pago tanto y luego se cuelgan
con lo que ponen a hacer. Al principio ni les decfa nada, pero ya ahora les digo que no
puedo. Todas me han contratado asi de palabra. Algunas patronas piensan que porque
una es mujer de rancho lo aguanta todo. Trabajar de ocho a tres de la tarde, subir
escaleras, patios, limpieza adentro si es cansado, pero no hay de otra, nada mis estudie
hasta la secundaria, pero aparte los trabajo que veo son bien pesados y bien poca la
paga (Delia, 46 afios, originaria de un ejido serrano de Cosald).

Se advierte un escenario donde las trabajadoras dejan de tener plenos derechos;
viven al dia; por otro lado, dependen de la necesidad o benevolencia de otro, es decir,
se desarrollan en un espacio social heterogéneo y desafiliado, donde faltan condiciones
para construir su independencia econémica y social (Castel, 2010:29).

De igual manera, en los elementos cualitativos que sobresalen en los testimonios,
se observa que el trabajo doméstico es mucho mds que la limpieza de la casa. Es un
trabajo en el que se exige una disciplina, horarios y determinacién para asumir roles y
condiciones de servidumbre, en el sentido de que se trabaja para servir a los que ganan
mids. Sin olvidar la responsabilidad para la familia en el cuidado y atencién (hacer
alimentos y lavar). Por ello, se acepta lo que dice Federici (2018:31): atrds de cada nifio
y cada trabajador se encuentra oculta la labor de las mujeres que han consumido su
vida, reproduciendo la fuerza de trabajo que se emplea en fébricas, escuelas, oficinas.

En estos testimonios se observan, de acuerdo con Macip (2009:13), sujetos neoliberales
que se caracterizan por el desplazamiento continuo entre segmentos de los mercados
de trabajo, como resultado de los ciclos econdémicos de ascenso y descenso en la
demanda laboral de la fuerza de trabajo asalariada, principalmente informal, en la cual
las crisis econémicas no han podido garantizar y crear trabajos de calidad. A su vez, en
este espacio laboral se dinamizan relaciones de poder, a partir de jerarquias y roles de
integrantes de las familias y de las patronas o empleadoras, es decir, mujeres contratando
mujeres, asi como distintas intensidades de dependencia y enclaustramiento que reflejan
una condicion laboral insatisfactoria, sin garantias para mejorar niveles de vida.

REFLEXIONES FINALES

Ante los cambios en los procesos de reestructuracion productiva y de nueva divisién
internacional y sexual del trabajo, la insercién masiva y selectiva de la mujer en los
mercados de trabajo se realiza en condiciones desiguales. El trabajo doméstico se
desarrolla de manera informal. Esto hace que sea una actividad donde se facilita la
desproteccién y la vulnerabilidad laboral, y se acentda las condiciones de precariedad
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y exclusién. Es un trabajo netamente femenino, en lo que por necesidades de ingresos
hay una participacién de la mujer, pero también por imposicién cultural. A esto le
sumamos mayores grados de explotacién al prolongar sus actividades con el cuidado y
atencion de los hijos y esposo, asi como la limpieza de su propia casa y otros quehaceres
domésticos. Al mismo tiempo, las trabajadoras llevan a acabo estrategias de supervivencia
al recurrir a otros trabajos informales como vendedoras de cosméticos, hacer comida,
planchar ropa ajena, vender en mercados al aire libre o en tianguis.

En el trato entre trabajadora y empleadora, donde se establece una relacién laboral
de mujer a mujer, se manifiestan formas de exclusién, discriminacién y abuso,
principalmente en la negacién de sus derechos. Estas formas del trabajo, que parecen
fragmentadas por individualidades, muestran que las trabajadoras se reconocen y
recurren a redes o relaciones familiares, sociales, comunitarias o vecinales, que sélo
reducen el riesgo de insercién en el empleo.
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Resumen

Este articulo analiza la relevancia del
sindicalismo a partir de las fluctuaciones de la
sindicalizacion en los paises miembros de la
OCDE y algunos de América Latina, asi como
su impacto en el México contemporaneo. Se
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politicos. Ademas, se describe y analiza la
densidad sindical para medir el poder y la
influencia de los sindicatos en el &mbito
politico y laboral. Se toman en cuenta las
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Abstract

This article analyzes the relevance of
unionism based on the fluctuations of
unionization in OECD member countries and
some Latin American countries, as well as its
impact on contemporary Mexico. The origins
of unions as essential organizations for the
defense of the labor rights of unionized
workers are examined, as well as their role as
political actors. In addition, union density is
described and analyzed to measure the power
and influence of unions in the political and
labor spheres. Fluctuations in union density in
a group of OECD countries between 1980 and
2018 are taken into account. This allows us to
observe variations in union density over the
period of neoliberal globalization and to

! Profesor- Investigador de tiempo completo del CISAN, UNAM. Contacto: zepeda_roberto@hotmail.com
2 profesor -Investigador Tiempo Completo de la Facultad de Estudios Internacionales y Politicas Pablicas de la

UAS. Contacto: ernestoss@uas.edu.mx

Recibido: 31 de julio de 2021. Aceptado: 11 octubre de 2021.

Publicado como ARTICULO CIENTIFICO en Ra Ximhai 17(2): 173-193. 173

doi.org/10.35197/rx.17.02.2021.07.rz



174 | Roberto Zepeda y Ernesto Sanchez-Sanchez e Retos y desafios del mundo del trabajo. La erosion de la
membresia sindical

determine which countries have experienced Key words: union density, labor markets,
booms and busts in unionization rates. neoliberalism, trade unionism.

INTRODUCCION

Se puede considerar a los sindicatos como organizaciones de trabajadores que
defienden los derechos laborales ante los empleadores y negocian las prestaciones
sociales y una agenda favorable con el Estado. En este sentido, al analizar las
formas y mecanismos de organizacion de los trabajadores se constata como el
mundo del trabajo no solo debe ser entendido bajo la Idgica economicista, sino
como una relacidon social. Sin embargo, la dinamica y proceso que se han gestado
en esta relacion de defensa de reivindicaciones ha sido conflictivo y complejo.

Este articulo consta de cinco apartados. En el primero, se explicita la
importancia y funciones del sindicato y sus implicaciones en el mundo del trabajo
y la vida social. En el segundo se aborda la densidad sindical criticando los
problemas metodoldgicos para su medicién, asi como la diversidad de
interpretaciones que reflejan como este indicador muestra los vaivenes de fuerza
o debilidad de las organizaciones de trabajadores. Es por eso que en la tercera
parte se aborda el declive y la disminucion de la fuerza laboral sindicalizada que
sefiala una recomposicion del sindicalismo contemporaneo, como institucion
representativa, histérica y tradicional de los trabajadores asalariados.
Posteriormente, se describe la densidad sindical de los paises de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) sefialando la
disminucion de la representacion sindical en la mayoria de las democracias
capitalistas. En el Gltimo apartado se analiza y describe el caso de Estados Unidos
y América Latina, sefialando parcialmente el caso mexicano, en la cual la
reduccion de la sindicalizacion muestra la metamorfosis de los mercados
laborales en el sector publico y privado, y el auge de trabajos atipicos, por lo que
el desafio de los sindicatos es incluir a estos sectores heterogéneos insertos en el
mundo del trabajo.
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METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Primeramente, el esquema metodolégico esta delimitado temporalmente a partir
de la implementacién del modelo neoliberal a inicios de la década de los ochenta
y los efectos que tendrian en el sindicalismo hasta 2018, esencialmente en cuanto
a su membresia. La delimitacion espacial esta centrada en sindicatos ubicados
dentro de la OCDE, sin embargo, para un ejercicio comparativo mas amplio, y
que considere la igualdad de condiciones, se retoman algunos paises de América
Latina, puesto que uno de los objetivos centrales es retomar el caso mexicano y
su dindmica en materia sindical que ha tenido durante los Gltimos 35 afios.

Categoéricamente hacemos la distincién entre la densidad asalariada, densidad
negociar y la densidad sindical. Para este estudio nos centramos en esta Gltima
categoria que muestra el peso cuantitativo, con base al nimero de trabajadores
dentro de la dindmica sindical, y cualitativo a partir de sus reivindicaciones y
demandas de los trabajadores, y asi observar la participacién en la toma de
decisiones de los trabajadores. Se lleva a cabo una descripcion, comparacion e
interpretacion de los datos sobre afiliacion y densidad sindical, que provienen de
estadisticas institucionales de la OCDE y de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) que contemplan el numero de trabajadores asalariados
sindicalizados. La riqueza del analisis metodoldgico de la densidad sindical es
gue es empleada por los organismos e instituciones internacionales con el fin de
medir la presencia de los sindicatos en la fuerza de trabajo empleada y su poder
de negociacion.

Se deja en claro que el papel y la importancia de los sindicatos en cualquier
pais pueden ser medidos o estimados utilizando diferentes métodos. Sefialamos
que algunos estudios se centran en las fluctuaciones de densidad sindical
enfocandose en la afiliacién sindical agregada y desagregada con informacién
sesgada. Otros estudios solo contemplan la relacion contemporanea entre los
sindicatos y actores politicos, sobre todo porque algunos paises latinoamericanos
estaban en la transicion a la democracia. Algunos estudios emplean un enfoque
comparativo para examinar el sindicalismo en América Latina, la mayoria se ha
centrado en la relacion entre los sindicatos y el Estado, su presencia en la
estructura del partido y las posiciones burocraticas, y en el estudio de varias
organizaciones laborales o sindicatos nacionales en sectores especificos y su
reaccion ante la aplicacion de las politicas neoliberales e impacto en el desarrollo
de la democracia (Burgess, 2004; Bensusan, 2000). Para este caso de estudio se
cree que decididamente la dindmica sindical se ha enfrentado a cambios laborales
y organizacionales que responde al proceso de transformacion del patrén de
acumulacidn en la cual hay un acelerado desmembramiento de las organizaciones
gremiales, ademas, la privatizacidén de empresas gubernamentales conllevé a una
reduccion de trabajadores, por lo que para explicitar, mas alld de los datos
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estadisticos, la densidad sindical debe considerarse la reformulacion vy
renegociacion de los contratos colectivos de trabajo, y asi percibir el rol y poder
de los sindicatos y otras organizaciones. Por lo tanto, partimos de lo que sefiala
Bensusan (2019:90) que, aunado al desempleo, el paulatino desmembramiento
del Estado de Bienestar y la creciente desigualdad en los ingresos impactaron
sobre la pérdida de poder sindical.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los sindicatos en el mundo del trabajo

Desde el punto de vista de Ebbinghaus y Visser (2000) los sindicatos son una de
las instituciones mas importantes de las sociedades industriales contemporaneas.
Afirman que es revelador examinar su evolucion durante la Gltima mitad del siglo
XX, ya que estas organizaciones se enfrentan cada vez més a presiones a la luz
de los cambios sociales, econdmicos y politicos. Desde otra perspectiva, la OIT
(2003), la libertad de asociacion y organizacion sindical son derechos humanos
fundamentales en el lugar de trabajo y representan elementos centrales de la
democracia. Son la base de las libertades civiles y una garantia de proteccion
contra la discriminacion, el maltrato y el acoso, y su impacto recae en fomentar
la productividad e inducir a la distribucién de los beneficios del crecimiento
econémico.

Indudablemente, los sindicatos juegan un doble papel, por un lado, intentan, a
partir de la negociacion, mejorar las condiciones laborales, y ejercen un impacto
en el avance politico de la sociedad. Es por eso que Rueschemeyer et al. (1992)
menciona que en los paises con el més alto nivel de industrializacion y desarrollo
han surgido y consolidado poderosos movimientos laborales capitalistas. Para
estos autores "la clase obrera era la fuerza mas consistentemente prodemocratica"
(1992:9). Por lo tanto, los sindicatos son los actores sociales mas favorecidos en
los paises capitalistas avanzados y democraticos.

En esta misma tesitura, Collier (1999, citado en Haerpfer et al, 2009) sugiere
que el papel de la clase obrera era crucial en la mas reciente ola de
democratizacion en el Sur de Europa y América del Sur, regiones consideradas
conflictivas, con poco desarrollo econémico. Por ejemplo, la manera corporativa
en México que historicamente obstruy6 o simul6 el proceso democratizador, a su
vez fortalecio el poder politico y coapt6 a las organizaciones de trabajadores,
rurales y obreras, para tener legitimidad y asi obtener un apoyo politico
consolidado sobre la segunda mitad del siglo XX (Middlebrook, 1995: 73).
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El caso mexicano es interesante ya que muestra un proceso histérico de
creacion, auge y declive al compas de los cambios politicos del pais. La
Constitucion promulgada en 1917, emanada una revolucion social y politica,
consiguio, afios posteriores, proteger la libertad de asociacion, el derecho a
organizar sindicatos y huelgas. Ademas, se logré establecer una legislacién
laboral garantizando una serie de mejoras a las condiciones de los trabajadores;
salario minimo, jornada laboral de 8 horas, distribucion de los beneficios,
vivienda y seguridad social (Loyzaga de la Cueva, 2002). A partir de esto se
dinamizd histéricamente la accién sindical que perduraria por décadas, sin
embargo, el arribo de las doctrinas gerenciales a inicios de la década de 1980, con
la profundizacion de la flexibilidad bajo la necesidad de ser competitivo y
productivo, llevé a considerar al sindicalismo como un lastre que dificultaba el
desarrollo productivo. Por lo tanto, en esta temporalidad el sindicalismo
mexicano disminuyé de tamafio, coherencia organizativa, fuerza negociadora e
influencia politica. Para Bensusan y Middlebrook (2013:171) la reestructura
econémica de los sectores privados y publicos redujeron notoriamente la
densidad sindical. Los sindicatos mexicanos mas afectados fueron los que estaban
aliados con el gobierno, sindicatos de corte corporativo, las cuales resintieron la
retirada de las aportaciones y privilegios de los recursos gubernamentales y
publicos. Asi pues, una de las causas por la que no se debilité al sindicalismo
totalmente fue debido al régimen juridico y a préacticas institucionalizadas entre
el Estado y las organizaciones laborales que se construyeron desde el periodo
posrevolucionario (Bensusan y Middlebrook, 2013: 172).

El escenario mexicano no es el Gnico que ha tomado esta senda entre vaivenes
de negociacién entre el Estado y la fuerza de trabajo. Histéricamente, los dos
regimenes politicos clasicos, autoritarios y democraticos, han necesitado
organizaciones laborales para la preservacion del régimen. Es decir, al hablar de
las formas de organizacion de trabajadores se estan sefialando relaciones con el
poder hegemdnico, desde otorgar legitimidad y preservar el poder politico.

En términos de Bensuséan (2019) més all& del rompimiento o adelgazamiento
con las relaciones gubernamentales, el proceso de globalizacién econémica, el
desarrollo de tecnologia y el surgimiento de mercados de trabajo altamente
competitivos modificaron la proteccion de la clase trabajadora y, ademas, puso
en tela de juicio la capacidad sindical para renovarse y ampliar las formas y
alcances de representacion, no solo de los trabajadores asalariados clésicos, sino
también los que estan insertos en trabajos atipicos.
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Densidad Sindical: Fuerza y reconocimiento de los sindicatos

Hay diversas formas de concebir a la densidad dentro del mundo trabajo. Por
ejemplo, esta la densidad asalariada que refleja la proporcién de asalariados en la
ocupacion total. De igual forma, esta la densidad negociar que se concibe como
la proporcion de asalariados cubiertos por la negociacion colectiva. Finalmente,
estd la densidad sindical, que es en la que se centrara para el andlisis en este
documento, y es la proporcién de asalariados representados por la organizacion
sindical (CSA, 2016: 195).

Es importante la densidad sindical ya que refleja la fuerza de la organizacion
de los trabajadores en un determinado contexto politico, social, econémico y
cultura, es decir, su analisis contempla factores como la asalarizacion, las
restricciones legales a la organizacion sindical en ciertos sectores y ocupaciones,
la resistencia de los empleadores y la practica concreta del sindicalismo (CSA,
2016: 197).

La densidad sindical agrupa la fraccién de todos los obreros y empleados
asalariados en el empleo, neto de jubilados, sindicalistas desempleados o
trabajadores por cuenta propia. Si se define y analiza en perspectiva comparada,
es util para describir como la situacion de los sindicatos cambia con el tiempo en
diferentes paises, industrias y sectores. Las fluctuaciones de las tasas de densidad
sindical sugieren cambios en el contexto social, juridico, politico y econémica y
el desempefio de los sindicatos (Visser, 2006). Como forma de poder y control,
la influencia de los sindicatos se ha medido, con tendencia a la baja, en funcién
del nimero de escafios politicos en los poderes legislativo y las posiciones en el
trabajo, relacionadas con las instituciones oficiales, ocupados por los miembros
y dirigentes sindicales (Wallerstein y Western, 2000).

Lo anterior refleja la importancia y complejidad de la densidad sindical, es
decir, ubicar qué elementos o condiciones explican la pérdida gradual de la fuerza
de los sindicatos. Por ejemplo, en los paises no democraticos donde los sindicatos
no tienen libertad para organizar a los trabajadores o para establecer los salarios
y las condiciones de trabajo con los empleadores para negociar las politicas
sociales con el Estado, la sindicalizacion no es un tema relevante (por ejemplo,
China o la antigua Union Soviética). En los paises democraticos, donde los
sindicatos tienen mas oportunidades para dar forma a sus condiciones de trabajo,
la afiliacion sindical podria ser considerada, o no, el indicador mas importante de
la fuerza de los sindicatos, ya que otros factores, como sus relaciones con el
Estado u otros poderes facticos como los partidos y organizaciones politicas, han
demostrado ser cruciales en este sentido.

Sin embargo, la densidad sindical por si misma no refleja necesariamente la
fuerza sindical. El caso de los sindicatos en Francia puede considerarse como un
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ejemplo aleccionador. El sindicalismo francés se percibe como un sindicalismo
de activistas que comparte algo de sus fundamentos ideol6gicos con el
movimiento sindical italiano. Estas consideraciones cuestionan la importancia de
la pertenencia (Vernon, 2006:191). Por otra parte, los sindicatos pueden tener la
fuerza fuera de la arena de las relaciones laborales rutinarias a las que se refiere
la densidad. Los sindicatos franceses, a pesar de su debilidad en la pertenencia y
la regulacion conjunta, si tienen un papel politico, aunque no en la concertacién
rutinaria (Vernon, 2006: 203).

Igualmente, en el caso mexicano, la densidad sindical por si sola no es
precisamente un indicador robusto para explicar la fuerza e influencia de los
sindicatos. Segun lo explicado por Bensuséan (2004), la clausula de exclusién en
los contratos colectivos "hace que la afiliacion sindical de facto sea la condicién
de empleo en lugar de un compromiso voluntario de una organizacién realmente
representativa... [por lo que] la tasa de sindicalizaciéon en México no puede ser
tomada como un indicador fiable de la unién del poder econémico y politico o
una medida de su capacidad (o voluntad) a movilizarse contra las politicas
publicas que se oponen"(2004:272). Para Zepeda (2009) la dependencia de los
sindicatos respecto a instituciones partidistas dafidé la membresia sindical y
consolidd su poca representatividad. En la misma linea, Cook (2007:21)
considera la densidad sindical no como una "medida comin de la fuerza de
trabajo, sino una problematica", ya que "de alta densidad en algunos paises, como
Meéxico, refleja involuntaria o la afiliacion sindical obligatoria y es, por lo tanto,
menos significativa como una indicacion del compromiso de los miembros o de
la capacidad de movilizacion”. Por lo tanto, es necesario analizar otras
dimensiones y condiciones, como son las formas corporativas que se presentan
en las relaciones entre los sindicatos con el Estado, partidos politicos y otros
poderes facticos que recurren a las organizaciones sindicales como formas de
consolidar el poder politico. La situacion en México refleja como hay una
relacion estrecha entre el poder politico-econdmico y el sindicalismo corporativo,
englobado en dos espacios como es la Confederacion de Trabajadores de México
(CTM) y Congreso del Trabajo (CT), y a su vez la existencia de un sindicalismo
independiente y democratico que propugna un distanciamiento de las formas
corporativas tradicionales.

Con base a lo anterior, es pertinente considerar conceptualmente una
interpretacion metodoldgica y analitica de la densidad sindical que demuestre la
diferencia de esta situacion de la densidad ante condiciones sociales plenamente
diferencias. Por ejemplo, Visser (2000) hace hincapié en que la comparacion de
los niveles de afiliacién y las tendencias entre paises en un lapso largo sitGan
problemas, tales como datos estadisticos y diferencias en la medicion y la
fiabilidad de los datos.
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Desde otra perspectiva, las implicaciones de los niveles de densidad sindical
son relevantes para la clase trabajadora, ya que influyen en los salarios y
contribuyen a la reduccion de la desigualdad. Algunas investigaciones han
sefialado que las tasas de densidad sindical estan estrechamente relacionadas con
el nivel de vida de los trabajadores, puesto que los miembros del sindicato y otros
trabajadores bajo convenios colectivos en los paises industriales y en desarrollo,
obtienen mayores salarios promedio que los trabajadores que no estan
sindicalizados. Por lo tanto, las altas tasas de sindicalizacion reducen la
desigualdad de los ingresos y mejoran el desarrollo econémico con menor
desempleo o empleo de calidad. Para Herzer (2016) la densidad sindical tiene
efectos diversos en las condiciones laborales, por ejemplo, hay una relacion
bidireccional entre sindicalizacion y desigualdad de ingresos; un aumento en la
sindicalizacion reduce la desigualdad de ingresos y una mayor desigualdad
conlleva a una menor densidad?.

Como se sefial6é anteriormente, los sindicatos no operan sélo en el &mbito
laboral, sino también impactan en otras actividades econdémicas y politicas.

Es por ello que la densidad sindical es s6lo uno de los indicadores para medir
su relevancia, pero no muestra toda la imagen. Otras condiciones tienen que ser
consideradas con el fin de medir la influencia de los sindicatos de trabajadores,
tales como las condiciones de empleo y el sistema politico en el que los sindicatos
demarcan sus actividades.

La disminucién de la fuerza laboral sindicalizada

Desde el segundo periodo de la posguerra, a mediados de la década de 1950, los
sindicatos tuvieron un desarrollo extraordinario. En este periodo, la posicién de
las organizaciones sindicales mundiales se volvié mas estable y obtuvieron el
reconocimiento del gobierno y de los empleadores.

Sin embargo, al finalizar el siglo XX, hubo un movimiento mundial laboral
reducido con una menor influencia en la formulacion de politicas, con una
relacion menor con los partidos politicos y con una baja representacion en la
fuerza de trabajo empleada. Para Ebbinghaus y Visser (2000) "los cambios
economicos, politicos y laborales del mercado en el periodo después de la edad
de oro del capitalismo (1950-1973) gravaron la capacidad de movilizacién de los

! Freeman y Meddoff (1984) argumentaban las principales ventajas de la organizacion sindical: proporcionar
un canal de comunicacién entre trabajadores y gerencia (patronal), asi como mejoras en la formacion y las
condiciones laborales. De igual manera, gestionan la informacion directa sobre las aspiraciones y trayectorias
de los trabajadores que dificilmente se podrian obtener en los lugares de trabajo no sindicalizados.
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movimientos sindicales europeos. En todos los paises los sindicatos se
enfrentaron a un clima menos amigable".

Un factor importante fue la desindustrializacién y su impacto en la estructura
sindical. A partir de la segunda mitad del siglo XX la mayor de los trabajadores
sindicalizados estaban insertos en la industria, y en la etapa contemporanea estan
en los servicios. Con base en Visser (2019:25) a excepcion de los sindicatos de
Alemania, Republica Checa, Corea, Eslovaquia y Japén, los sindicatos mas
representativos estan conformados por los trabajadores de los servicios,
principalmente en el sector publico; la tasa de sindicacién promedio en la
industria para los paises industriales avanzados de Europa Occidental y América
del Norte se redujo de 43% en 1980 a 22% en 2016. Por su parte la OCDE (2019)
sefiala que la participacion de los trabajadores en grupos o gremios sindicales se
redujo drasticamente en sus paises miembros entre 1985 y 2018; de 30% en
promedio en 1985 pasé a 16% en 2018.

El Informe Mundial sobre el Trabajo de 1997-1998 preparado por la OIT
(1998), present6 una tendencia hacia la disminucion de la sindicalizacién para la
mayoria de los movimientos sindicales en los paises en desarrollo. Sin embargo,
hubo algunas excepciones notables, relacionados con el retorno a la democracia
y la mejora de los derechos sindicales: Sudafrica y Chile fueron dos casos
notables. La densidad sindical en 19 paises fue menos del 10%, y en 54 paises
era inferior a 25%. En 19 paises los sindicatos organizaban mas de la mitad de
los trabajadores. Los niveles de la densidad sindical disminuyeron en 47 de los
66 paises de diferentes regiones del mundo, pero fue estable en siete y aumento
en 12 paises (fuera de Europa se trataba de Sudafrica, Zimbabue, Chile, El
Salvador, Hong Kong, Filipinas y Taiwan) (Visser, 2000).

Posteriormente, Visser (2019:26-27) muestra como en los paises miembros de
la OCDE durante 1980 una tercera parte de todos los trabajadores estaban en la
industria y cerca de 40% de estos trabajadores se afiliaron a un sindicato. Si esto
hubiera sido lo mismo en 2016-2017, hubiera 22 millones mas de sindicalizados
por arriba de la cifra real de 58 millones, y la tasa de sindicacion seria de un
promedio de 22.1%. Sin embargo, la reduccién ha sido drastica al pasar de 28
millones a 13 millones. Los principales paises con una continua tendencia a la
baja en la tasa de sindicacion fueron Canada, Estados Unidos, Nueva Zelanda,
Reino Unido y Australia, donde se tuvo una debacle de 47% en 1980 a 17% en
2017.

Una de las explicaciones mas aceptable de estas cifras es que las nuevas
modalidades de trabajo muestran a los trabajadores como auténomos,
independientes o por cuenta propia, es decir, trabajadores atipicos, y estos
constituyen casi una cuarta parte del empleo total en los paises desarrollados
(Visser, 2019: 34).
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En el caso de América Latina, se puede observar una disminucion de la
densidad sindical desde mediados de las décadas de 1980 y 1990. Dos de las
principales economias de la regidn, Argentina y México, sufrieron los descensos
mas notorios en las tasas de sindicalizacion en ese periodo. Ademas, la
disminucién fue evidente en Venezuela, Uruguay y Costa Rica. Por el contrario,
Chile fue el Unico caso en el que se produjo un aumento de la densidad sindical
en la region en ese periodo. Por otra parte, en América del Norte, Estados Unidos
vio una caida dréstica de la sindicalizacion entre 1985 y 1995, mientras que en
Canada las tasas de sindicalizacion se mantuvieron relativamente estables en ese
periodo.

Para la ultima década del siglo XX, la OIT en su Informe Mundial del Trabajo
(OIT, 1998), mostrd que la densidad sindical aumentd s6lo en algunos paises,
particularmente en Africa del Sur, donde el nimero total de trabajadores
sindicalizados creci6 130,8%, Filipinas (84,9%), Espafia (62,1%), Malta (35,8%)
y Finlandia (16,1%). En este mismo informe, los paises en los que esta
sindicalizada la mayoria de la fuerza de trabajo empleada representan una
minoria: sélo en 14 de los 92 paises, donde se sabe que la densidad sindical
(calculado teniendo en cuenta la fuerza de trabajo no agricola), era mas que 50%
en 1995, y en la mayoria de los 48 paises la sindicalizacion era inferior a 20%.

En un analisis mas amplio sobre la densidad sindical, la OCDE (2004) muestra
gue sélo 4 de cada 20 paises aumentaron la densidad sindical entre 1970 y 2004:
sobresaliendo Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Suecia, Islandia y Espafia. En
Finlandia, Islandia y Suecia, mas de tres de cada cuatro trabajadores asalariados
estaban sindicados alrededor de 2004, mientras que la cifra es uno de cada ocho,
0 menos, en Francia, Corea y Estados Unidos. La densidad sindical fue mas de la
mitad en Portugal y Nueva Zelanda, mientras que se redujo en mas de un tercio
en paises como Australia, Francia, Irlanda, Paises Bajos, Suiza, Reino Unido y
Estados Unidos. Estos datos muestran que las tasas de densidad en los paises
europeos estan, por regla general, por encima de paises pertenecientes a la OCDE
en América del Norte, Oceania y Asia (OCDE, 2004: 145).

En cuanto a los factores explicativos de los niveles de sindicalizacion, la
OCDE (2004: 144) sostiene que es evidente que tanto, el grado de afiliacion
sindical y de cobertura de la negociacion, pueden ser enormemente influenciados
por ciertas funciones reguladoras. Por ejemplo, la mayoria de los paises de la
OCDE regulan sus relaciones laborales por medio de una o varias leyes que
determinan las condiciones subyacentes para la representacion de los
trabajadores, la formacién sindical, la negociacion colectiva y los conflictos
industriales, entre otros. La legislacion influye en el poder del mercado de los
sindicatos y de los empleadores mediante el establecimiento y la modificacion de
disposiciones legales que pueden inclinar un equilibrio vulnerable en favor de
uno u otro lado (OCDE, 1994). Del mismo modo, el declive de la industria
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manufacturera y el crecimiento de los servicios, el tamafio y la expansion del
sector publico, la propagacion de contratos flexibles y el alcance del desempleo
también han influido en la afiliacion y densidad sindical.

Por otra parte, la proporcion de trabajadores sindicalizados nunca habia sido
tan bajo desde 1950. Por el contrario, en los paises escandinavos (Dinamarca,
Finlandia y Suecia) y Bélgica, la dimension de la disminucion es casi
imperceptible debido a la existencia del "sistema Ghent”, que permite a los
sindicatos gestionar las prestaciones sociales y de desempleo. La situacién en
Estados Unidos fue méas dramética; la densidad sindical se redujo de 32% a 22%
entre 1960 y 1980, el descenso persistio en las décadas siguientes hasta 13,9% en
el afio 2000 (Boeri, Brugiavini y Calmfors, 2001:15).

Asi pues, en el ultimo cuarto del siglo XX, algunos sindicatos se adaptaron
con éxito a las condiciones recientes impuestas por la globalizacion neoliberal.
Por ejemplo, Finlandia, Espafia y Bélgica muestran un patron de crecimiento de
las tasas de densidad sindical en este periodo (Visser, 2006). Sin embargo, en la
gran mayoria de paises de la OCDE, incluyendo a México, los sindicatos son
testigos de un notable descenso como consecuencia de diversos procesos que se
produjeron sobre todo durante finales del siglo XX. Esta temporalidad fue critica
para los sindicatos en términos de sindicalizacion. Por ejemplo, la reduccion de
la representacién sindical se desarrolld, de manera fluctuante, en Europa y en
Estados Unidos durante el periodo 1960-2000. La densidad sindical subié de 37%
a 43% en Europa durante el periodo 1960-1980, pero luego se redujo a 33% en
1997 (Boeri, Brugiavini y Calmfors, 2001: 15).

Observamos, pues, que los datos estadisticos generados por la OCDE, la OIT
e investigaciones académicas, muestran las diferentes tendencias de la densidad
sindical durante las Gltimas décadas; la expansion de los sindicatos en algunos
paises y la disminucion en la mayoria.

Para el caso europeo, en paises como Alemania Austria, Bélgica, Chipre,
Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Finlandia, Irlanda, Italia,
Malta, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Reino Unido, Republica Checa, Suecia y
Suiza la afiliacién se redujo de 40.2 millones en 2000 a 36.1 millones en 2016,
es decir, una reduccion de la tasa media del -0.7% anual en el conjunto del
periodo, pero con un retroceso ligeramente superior del- 0.8% en los afios
recientes. Evidentemente hay un descenso de la afiliacion, con un promedio de
caida de 13.9% (Vandaele, 2019:11).

Vandaele presenta datos més recientes y muestra que la afiliacion sindical ha
decaido entre 10% y 20% en el periodo 2010-2017; Polonia (-13.3%), Chipre (-
13.4%), Paises Bajos (-14.8%), Irlanda (-15.8%), Portugal (-16.5%) y Grecia (-
17.4%); la caida mas dréstica se presenta en Republica Checa (-32.1%), Letonia
(-32.8%), Eslovenia (-35.2%), Rumania (-37%), Hungria (-39.6%), Estonia (-
43%) y Eslovaquia (-43.7%) (Vandaele, 2019:13). Este declive de la densidad
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sindical no sélo recae en la afiliacion, sino también se tiene que contemplar la
insercion en los mercados de trabajo, de trabajadores informales por cuenta
propiay atipica. Con datos de Visser (en Vandaele, 2019) la media de la densidad
europea es 28%. Los paises por arriba de esta media son Islandia (90%),
Dinamarca (67%), Suecia (66%), Finlandia 62%, Bélgica 53%, Noruega 51% e
Italia 34 %, mientras que los que estan por debajo son Estonia 4%, Lituania 8%,
Reino Unido e Irlanda 23%, Paises Bajos 17%, Espafia 15%, Alemania 17%,
Francia 11%, Croacia 24 % y Austria 27%.

En palabras de Bensusan (2019), cada pais tiene diferencias en cuanto a sus
problemas sindicales y, con base a las transformaciones de los mercados de
trabajo, es necesario ver esas diferencias cualitativas que se han construido a
partir de acuerdos sociopoliticos que definen las formas de relacionarse con el
Estado, las organizaciones politicas y sociedad.

Para Hyman (2015) este escenario obliga a tener, por parte de los sindicatos,
una estrategia, o ejes de accion, que se adapten a las transformaciones de los
mercados laborales y superen las formas tradicionales de organizacion laboral y
acciones colectivas.

Densidad Sindical en paises de la OCDE en el Siglo XXI

Los cinco principales sindicatos del mundo, cuatro de ellos estan en Europa y uno
en Estados Unidos: IG Metall (Alemania), CGT (Francia), CGIL (ltalia), UGT
(Portugal) y AFL-CIO (Estados Unidos). En el caso asiatico, similar al caso de
América Latina, hay un control con orientacion gubernamental, pero en los paises
latinos, es mas diversa su composicion corporativista basada en un modelo de
unidad sindical (Bouzas, et al, 2015: 155).

Desde la posicion de Bouzas, et al., (2015: 160) la conformacion de los
sindicatos a nivel global se enfrenta a una redefinicion del trabajo a partir de los
cambios en la produccion global, nuevas necesidades en la sociedad, aparicién de
un nuevo perfil del trabajador subcontratacion o tercerizacién, cooperativismo de
prestacion de servicios, trabajador por temporada, autoempleo e informalidad y
un segmento juvenil que se desenvuelven en un escenario de inestabilidad y
violencia.

El declive de los sindicatos puede corroborarse en las estadisticas en la
primera década del siglo XXI presentada por la OCDE (2009), donde la tasa
global de sindicalizacion disminuyd en los paises de esta organizacion. A través
de los datos estadisticos de los organismos internacionales, se puede indicar que
desde las dos ultimas décadas del siglo XX se presentd una disminucion de la
representacion sindical en la fuerza de trabajo empleada en la mayoria de las
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democracias capitalistas, mientras que en la primera década del siglo XXI la caida
persiste, aunque en menor medida.

Las dificultades de los sindicatos en cuanto a agrupar una cantidad mayor de
afiliados recae en varios factores: la concentracion del empleo temporal en
determinados en empresas o industrias pequefias dificiles de sindicar, las leyes o
reformas laborales que obstaculizan la contratacion, y las desfasadas politicas
sindicales que tratan el trabajo temporal y el trabajo en las empresas micro,
medianas y pequefias como barreras protectoras para la defensa de sus miembros
principales (Visser, 2019: 35).

El anélisis de las tendencias de la densidad sindical entre los miembros de la
OCDE durante este periodo se vuelve relevante, ya que, de esta manera, diversas
tendencias pueden ser contrastadas.

La primera evaluacion general de este analisis comparativo muestra que las
tendencias de los 30 paises son divergentes y no presentan niveles similares de
sindicalizacion. Sin embargo, se puede destacar que 27 de los 30 paises
experimentaron una tendencia negativa en el periodo neoliberal entre 1980 y
2010. Sélo tres paises registraron una expansion en términos de sindicalizacion:
Finlandia, Islandia y Espafia. Sin embargo, si se considera el periodo 1980-2000,
cinco paises registraron un aumento y el resto tuvo una caida: Bélgica, Finlandia,
Islandia, Espafia y Turquia. Este periodo fue mas perjudicial para los sindicatos
con respecto a su representacion en la fuerza laboral, en comparacién con
periodos anteriores.

Los datos analizados confirman una divergencia significativa entre estos
paises, tanto en las tendencias y los niveles de sindicalizacion. Aungue la mayoria
de los paises experimentaron un descenso, las tasas de densidad sindical entre
1980 y 2010 mostraron diversos patrones. Esta tendencia es continua ya que con
la informacion de Visser (2019:27) se tiene que el mayor descenso de afiliacion
fue 28 millones a 13 millones y se produjo entre trabajadores manuales
calificados y semicalificados; si bien la afiliacion es diferente a la sindicacion
ayuda a comprender los cambios en la densidad. Con esta misma informacion se
tiene que en 37 afios, de1980 a 2017, la tasa de sindicacion promedio en la
manufactura en Finlandia, Noruega Dinamarca, y Suecia disminuyé de 90% a
68% y en Francia, Italia Alemania, Austria, Bélgica, Espafia, Suiza, Paises Bajos,
Portugal la reduccion fue de 43% a 24 %.

Disminucidn de la densidad sindical en Estados Unidos y América Latina

En América del Norte el porcentaje de trabajadores sindicalizados con respecto a
la fuerza de trabajo disminuy6 drasticamente en los Gltimos treinta afios. Los
trabajadores de los paises del TLCAN, ahora T-MEC, han experimentado un
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colapso de la representacion sindical desde 1970. En el siglo XXI, solo dos de
cada diez trabajadores estan sindicalizados. Esta tendencia se deriva de una

variedad de factores.

Con datos de Visser (2019: 26) en los 18 paises industriales desarrollados de
Europa Occidental y América del Norte la tasa de sindicacion promedio en el
sector industrial, como principal espacio historico de agrupamiento de fuerza de
trabajo sindicalizada, se contrajo de 43% en 1980 a 22% en 2016.

La densidad sindical en Estados Unidos se redujo de alrededor de 23% a 13%
entre 1980-2000; en el caso de México se registrd una caida de 25% a 15% en el
mismo periodo, mientras que en Canada (el pais con menor declive en esta
regién) disminuyo de 35% a 30%. De este modo, América del Norte experimentd
una disminucién constante de la densidad sindical en las Gltimas décadas del siglo
XX. Los datos estadisticos en los casos de Estados Unidos y Canada coinciden
con otras estimaciones, pero en el caso de México, pais con el que se tienen
fuertes relaciones comerciales, la tasa de sindicalizacion de 15% no concuerdan
con otras investigaciones en el rea que estiman la tasa de densidad sindical entre
10% y 20 %, dependiendo del esquema aplicado y las fuentes consultadas?. La
densidad sindical en Canadéa alcanz6 30 % de la fuerza laboral en 2011 (71% en
el sector publico, el 16 % en el sector privado y alrededor de 25 % en el
manufacturero) (Uppal, 2011). En cambio, en Estados Unidos, poco mas de 11
% de los trabajadores estaban afiliados a sindicatos en 2011 (35 % de los
trabajadores del sector pablico, un 8 % en el sector privado y 10% en la industria
manufacturera) (U.S. Department of Labor, 2016).

Para 2016, en Estados Unidos la cifra de afiliacion sindical fue de 14.6
millones y representaban Unicamente 10.7 % de todos los trabajadores en la
Unién Americana. Llama la atencion que un sector importante, pero
desorganizado, es el de la alta tecnologia; se estima que habia 17 millones de
trabajadores de alta tecnologia en 2014, insertos en emporios 0 empresas como
Google con 75.000 trabajadores, Facebook con 17.000 y Yahoo con 8.500, sin
embargo, han sido limitados los intentos de sindicalizacion (La Botz, 2018).

El panorama de declive de la densidad sindical es similar para América Latina.
Durante la década de 1990, las tasas de sindicalizacién cayeron en varios paises
de esta regién, continuando una tendencia que ya se habia iniciado en la década
de 1980. Numerosos académicos argumentan que gran parte de la reduccién de
la sindicalizacion se explica por la reduccion de empleo en el sector publico.

2 En el caso de México, la metodologia de este estudio se basa en datos de la encuesta INEGI para estimar el
ntmero de miembros de sindicatos del pais. Sin embargo, se considera que la fuerza de trabajo asalariado se
calcula mediante el porcentaje de la densidad sindical, a diferencia de otros sistemas que dependen de la
Poblacion Econémicamente Activa.
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América Latina se sumo a la tendencia general, en la cual la tasa de sindicacion
se redujo a la mitad al pasar de 36% en 1990 a 18% en 2016; en paises propios
de América Latina, la desaparicion de empleos formales estd mermando en la
afiliacion, ademés de la inexistente representacion de sectores juveniles, de
trabajadores con contratos temporales, de las mujeres trabajadoras informales,
trabajadores independientes y por cuenta propia, trabajadores de plataformas, por
lo que los sindicatos se enfrentan a una necesaria reactivacion de sus programas
gue muestren una legitimidad en la negociacién colectiva y didlogo social
(Visser, 2019:24).

Las tendencias de sindicalizacion en América Latina presentan dinamismos y
patrones de comportamiento heterogéneos. A mediados de la década de 2000,
Argentina fue el pais mas sindicalizado en la region con alrededor del 25% de los
trabajadores sindicalizados en la fuerza de trabajo empleada, que fue mayor que
la de Brasil (17%), Chile (16%) y México (10%). Este Gltimo se encuentra entre
los paises con los niveles méas bajos de afiliacion sindical en la regién, con s6lo
10% la densidad sindical. En este panorama mixto, los regimenes politicos, la
composicién del empleo, los sindicatos y la legislacién laboral juegan un papel
relevante en el panorama de la representacion sindical en todos los paises.

Con respecto a la evolucion de las tasas de densidad sindical durante el
periodo neoliberal, se puede observar que en la mayoria de los paises hubo una
disminucién de la sindicalizacion. Por ejemplo, en Brasil, la densidad sindical se
desplomé de 32% a 17% entre 1995 y 2005. La representacion sindical en la
fuerza laboral se redujo de 49% a 25% en este pais durante el periodo 1986-1995,
pero se ha mantenido en un nivel estable durante la década de 2000.
Curiosamente, en Brasil, Chile y Argentina, el declive de la sindicalizacion se
produjo dentro de los entornos democraticos después de la desaparicion de los
regimenes autoritarios. Por lo tanto, la democratizacion, aunque contribuye a la
recuperacion de los derechos humanos, y laborales, asi como a la organizacién
sindical, no necesariamente es una fuerza que lleve automaticamente al aumento
de la densidad sindical.

En el caso de México, también hubo una clara disminucién de la densidad
sindical; la disminucion de 14% a 10% entre 1985 y 2005, segun fuentes oficiales.
Con datos de Zepeda (2009), la densidad sindical en México decay6 de 25 % en
1980, a 15% para el afio 2000. Por su parte, Fairris (2007:193 citado en Rubio,
2017) sefiala el declive de 34% en 1984 a 20% para el afio 2000.

Asi pues, en la primera mitad de la década de 2000, México fue el pais con
los niveles mas bajos de sindicalizacion entre las economias mas grandes de la
region. En la segunda mitad de la década de 1990, Colombia y Pert fueron los
paises con mano de obra menos sindicalizada con 7% y 8% respectivamente,
segun la OIT (2003: 65).
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Para la Confederacion Sindical de Trabajadores y Trabajadoras de las
Américas (CSA, 2016: 200) la densidad Sindical en América Latina y el Caribe
muestra datos heterogéneos pero el comun denominador es a la baja: Cuba 81%,
Argentina 48% y Uruguay 30%, Panaméa 23%, Brasil y Nicaragua 20%, México
y Republica Dominicana 14%, Costa Rica y El Salvador 10%, Ecuador 8%,
Paraguay 7%, Per( 5%. Colombia 4% y Guatemala 3%.

En periodos mas recientes es pertinente el paso acelerado de trabajos por
cuenta propia que podria explicar en parte la disminucion en la densidad de los
trabajadores, sin embargo, los datos de la OIT (2018) arrojan que entre 2017-
2018 se incrementd el ndmero de trabajadores asalariados en 59.8% y los por
cuenta propia s6lo 22.8%. Estas cifras reflejan una oportunidad de atraccion de
los sindicatos hacia estos trabajadores, puesto que se inscriben dentro de nuevas
reivindicaciones laborales, en la cual la organizacion reflejada en el sindicalismo
puede contraponer las condiciones que caracterizan al mundo del trabajo
contemporaneo: la precariedad. Asi pues, ante este escenario de desilusién
sindical es necesario reconocer e incluir nuevas categorias de trabajadores como
los subcontratados, atipicos, temporarios y de plataforma. Por ejemplo, para
Bouzas, et al. (2015) el caso del cibertrabajo obliga a implementar estrategias
sindicales que muestren una accién que contemple la nueva cadena de
produccién, con independencia de fronteras y distancias, ya que los vinculos
pueden darse por el propio proceso web, asi pues, las preocupaciones sindicales
deben superar solo al trabajo asalariado, integrando las demas formas de trabajo
(Bouzas, et. al. 2015: 161).

Desde la posicion de Bensusan (2019:87-89) el escenario creado por mercados
altamente competitivos, con practicas de subcontratacion y uso de tecnologias,
en la cual han aparecido nuevos tipos de trabajo, y que lleva a una escasez de
empleos tipicos y protegidos tradicionalmente con altos grados de rotacién y
movilidad, favorecen la unilateralidad patronal, produciendo un proceso de
autodisciplinamiento de los trabajadores, por lo que el desafio de los sindicatos
es instrumentar alternativas idoneas de inclusion, y por otro lado, incidir més alla
de los esquemas de trabajo formal, optando por los trabajos informales en los que
se enmarcan gran parte de los trabajos atipicos.

De igual manera, Rubio (2017:69) y Giménez (2019:10) coinciden que el
sindicalismo debe consolidar su postura de legitimidad basada en representacion
que garantice la libertad, democracia, transparencia y rendicion de cuentas, todo
ello en mejora de las condiciones laborales de los trabajadores, acabar con la
simulacion juridica de relaciones laborales, desterrando la subordinacion y
combatir el prejuicio antisindical de hacer compatibles los derechos laborales con
la productividad a la par de cambio tecnologico. Por lo tanto, los sindicatos deben
ampliar sus margenes de intervencion, enriqueciendo los vinculos sociales mas
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alla de lo laboral, y tratar de incidir en el conjunto de politicas publicas, sociales,
industriales y de innovacion.

CONCLUSIONES

Es un hecho, que la globalizacién neoliberal trajo consigo una reestructuracion
en las relaciones sindicales. El surgimiento de mercados laborales altamente
competitivos con nuevos modelos organizacionales, asi como los cambios
politicos que se tradujeron en modificaciones entre el Estado y la clase
trabajadora han sido elementos que redujeron el margen de accion del
sindicalismo tradicional.

La densidad sindical es un indicador que muestra la importancia de la
organizacion de los trabajadores, a partir de considerar a la poblacion
sindicalizada y su relacién con un universo laboral, es decir, no es un indicador
cuantitativo aislado, sino que permite dimensionar la accién (o pasividad) de los
sindicatos en sus relaciones laborales, sociales y politicas.

A lo largo del escrito se observé que el declive de la densidad sindical se
presentd de manera global. Desde mediados de la década de los ochenta, las tasas
de sindicalizacion cayeron. Una gran parte de la reduccion de la sindicalizacion
se explica por la desaparicion continua de empleos formales, por las formas de
contratos de trabajo de manera temporal, el crecimiento de trabajadores
informales, trabajadores independientes, por cuenta propia y trabajadores de
plataformas. Aunado a la desaparicién gradual del discurso del poder sindical,
gue en su momento sirvié como un atractivo historico para el trabajador de velar
por mejoras en sus condiciones laborales.

Ante ello es necesario replantear estrategias que muestren la capacidad de los
sindicatos y otras organizaciones gremiales para renovarse y ampliar las formas
de representacion real y efectiva. Este desafio exige considerar a nuevos grupos
de trabajadores insertos en empleos atipicos, sin derechos ni acceso a la seguridad
social. Es decir, implementar alternativas de inclusion e incidir mas alla de los
esquemas tradicionales de reconocimiento laboral. Esto implica una
revitalizacion a partir de modificar las formas histéricas de organizacion y accion
colectiva de trabajadores, y replantear sus esquemas de negociacion colectiva con
relacion a las figuras patronales y del Estado.

Seria interesante, para el caso mexicano, analizar la forma en como los
sindicatos se ajustaran -a partir de las reformas en materia laboral a la Ley Federal
del Trabajo de 2012 y 2019 tendientes a democratizar los sindicatos, asi como las
recomendaciones en materia sindical dentro del T-MEC vy a la prohibicion a las
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formas de subcontratacion- para tener una mayor fuerza que garantice mejores
condiciones laborales e incrementar su membresia.
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Resumen

| siguiente documento analiza la dindmica laboral y las reivindicaciones del

derecho al trabajo a partir del enfoque del derecho a la ciudad y el mecanismo

de gobernanza, entre dos grupos de trabajadores del servicio de transporte de
personas en Mazatlan, México. Se parte de considerar que las condiciones y activida-
des laborales de estos trabajadores se dinamizan en un escenario de injusticia y vulne-
rabilidad por lo que es necesario considerar cambios emanados de las nuevas formas de
trabajo en plataformas, asi como la necesaria participacion institucional que garantice
mejores condiciones laborales. La metodologia implementada es de corte cualitativo,
analizando e interpretando las formas de trabajo, condiciones y dindmica laboral de
los trabajadores. Para ello se aplicaron 10 entrevistas semiestructuradas: 5 a trabaja-
dores de plataforma y 5 a taxistas. Para el analisis conceptual se recupera la nocion de
derecho a la ciudad de Henry Lefbvre y para el caso de la gobernanza se utlizan los
aportes de John Harrison desde la perspectiva de considerarla como un instrumento de
convergencia territorial y urbana integrada.

Palabras clave: Conflicto social, empresas de transporte, mercado de trabajo

New manifestations of the conflict between cab workers and Uber drivers in
Mazatlan, Mexico: between governance and social tensions

Abstract

The following document analyzes the labor dynamics and the claims of the right to
work, from the approach of the right to the city and governance mechanism, among
two groups of workers in the passenger transportation service in Mazatlan, Mexico.
The starting point is to consider that the working conditions and activities of these
workers are dynamic in a scenario of injustice and vulnerability, so it is necessary to
consider the changes emanating from the new forms of work on platforms, as well as
the necessary institutional participation to ensure better working conditions.
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Nuevas manifestaciones del conflicto entre trabajadores taxistas y conductores de Uber en Mazatlan

The methodology implemented is qualitative, analyzing and interpreting the forms of work, conditions and
labor dynamics of these workers. For this purpose, 10 semi-structured interviews were conducted, 5 with pla-
tform workers and 5 with cab drivers. For the conceptual analysis, the notion of the right to the city by Henry
Lefbvre is recovered, and for the case of governance, John Harrison’s contributions are used from the perspec-
tive of considering it as an instrument of integrated territorial and urban convergence.

Key words: Social conflict, transportation companies, labour market

Introduccion

En el documento “Transport in the digital age dis-
ruptive trends for smart mobility” de la consultora
Deloitte, del ano 2015, se advertia que el cambio en
el transporte habia llegado a través de la innovacion
digital y el uso de los smartphones para acceder a la
informacion en la planificacion de viajes. Estos cam-
bios reflejaban solamente la innovacion digital, la
automatizacion, el incremento del nimero de pasa-
jeros, la demanda de servicios de transporte, los pre-
cios bajos que ocasionaria la mayor competencia y la
garantia de seguridad del usuario. Sin embargo, no
vislumbraban la tensidon y polarizacion social que se
crearia entre los trabajadores del transporte tradicio-
nal, las personas que optarian por emplearse a través
de aplicaciones digitales de transporte privado (como
es el caso de Uber) y entre los usuarios y otros actores
sociales. Para ello se empezaron a generar estrategias
de accion e intervencion dentro de los sistemas de
gobernanza locales que resultaron limitadas y optar
por un didlogo permanente entre los distintos actores
involucrados en controversias y conflictos.

Desde el momento del surgimiento de aplica-
ciones en plataformas se han provocado una serie de
implicaciones econodmicas y sociales en algunas de
las ciudades donde se estableci6 este modelo privado
de transporte, transformando las relaciones sociales
y laborales de la vida cotidiana. Una de esas conse-
cuencias son los conflictos entre trabajadores locales
del puerto turistico de Mazatlan, México: taxistas y
trabajadores de este nuevo modelo de transporte.

En este sentido, los objetivos de este docu-
mento son analizar, desde el enfoque de la gobernan-
za y el derecho a la ciudad, las distintas maneras en
las que los actores sociales involucrados perciben y
actian en el conflicto entre los trabajadores del trans-
porte publico de alquiler tradicional (taxis), y los tra-
bajadores de las aplicaciones del transporte privado
(Uber). De igual manera se interpretan las narrativas
de los trabajadores de ambos grupos ante el conflicto
colectivo.

Con ello se trata de dar respuesta a las inte-
rrogantes: ;como se gesta la relacion entre las plata-
formas digitales como Uber dentro de los marcos de
gobernanza urbana y el derecho a la ciudad? ;Cuéles
son las maneras en las que los distintos actores actian
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para solucionar problematicas de corte laboral? ;Qué
opciones o alternativas de solucién existen a esta pro-
blematica? ;Qué perspectiva tienen los trabajadores
sobre el rol del gobierno ante esta problematica?

Se trata de sustentar que el conflicto entre
ambos grupos de trabajadores ha evolucionado mas
alla de la violencia y bloqueos urbanos, y se han im-
plementado acciones limitadas que no reflejan una
verdadera practica de gobernanza por lo que no han
resuelto de manera definitiva el problema de la regu-
lacién y competencia desleal, esto con la intervencion
de grupos de interés politicos y una débil gestion sin-
dical.

En la primera parte se aborda el contexto de
la problematica del conflicto entre transportistas de
ambos grupos en Mazatlan. En este mismo también
se describe la evolucion de este desde sus inicios hasta
la actualidad. Posteriormente, se hace una andlisis de
los conceptos del derecho a la ciudad y la gobernanza.
Finalmente, se muestran los resultados del trabajo de
campo a partir de las entrevistas obtenidas a los traba-
jadores.

Metodologia

Se recupera el analisis del derecho a la ciudad como
forma de reivindicacion por la inclusion y participa-
cion dentro de la dinamica de la ciudad, en este caso,
vinculado al derecho al trabajo y mejoras laborales,
todo esto bajo las condiciones contradictorias y com-
plejas en la vida urbana capitalista. Conceptualmente,
también, se parte de concebir la gobernanza en fun-
cion de la cooperatividad y coordinacion de diversos
actores publicos y privados para solucionar y dar un
orden social.

Ademas, se contextualiza la problematica a
partir de la nocidon que plantea Artioli (2018:2) so-
bre la importancia de realizar investigaciones sobre
las plataformas digitales de transporte urbano, las
cuales traen consigo implicaciones de caracter social,
espacial y de gobernanza. Se recuperan los plantea-
mientos de Stewart y Stanford (2017) y Todoli-Signes
(2015; 2017) en la que sostienen que la era de las pla-
taformas digitales han trasformado las relaciones de
empleo radicalmente, ocasionando transformaciones
en la organizacion del trabajo y de autoempleo, asi
como la conformacidn de nuevas relaciones laborales
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y espaciales. De igual forma se retoman elementos de
caracter cualitativo como las percepciones de segu-
ridad y trato para los pasajeros, asi como las formas
de discriminacién y exclusiéon entre los conductores
(Rogers, 2015).

Para la muestra se busco una representatividad
que permitiera reproducir las caracteristicas y ten-
dencias principales del universo. Este tipo de muestra
es por conveniencia puesto que la seleccion se hizo de
manera autoseleccionada. El trabajo de campo es de
tipo nomotético, puesto que es un grupo de personas
donde cada individuo posee caracteristicas similares
al resto de los sujetos o miembros del mismo grupo
(Muiiz, 2010). Se eligi6 a cinco trabajadores de los
ecotaxis verdes y cinco de Uber. Los primeros fueron
contactados en sus sitios de trabajo en el fracciona-
miento Santa Teresa. Todas las entrevistas fueron rea-
lizadas en la ciudad de Mazatlan durante el mes de
julio de 2020 del dia 03 al 29.

Las entrevistas a los trabajadores de Uber se
hicieron al solicitar un servicio de traslado. Con base
al perfil sociodemografico, en su totalidad son traba-
jadores urbanos, cinco de ellos jovenes; 3 de Uber y
2 taxistas cuyas edades van de los 18 a los 22 afos;
2 adultos: uno de Uber y otro taxista de 40 afios; y 3
adultos mayores: uno de Uber y 2 taxistas con edades
de 60, 65y 70 afos. Las edades de los trabajadores son
importantes ya que reflejan la nocién que se tiene ante
el trabajo y las relaciones sociales y la percepcién so-
bre organizaciones gremiales ante nuevas dindmicas
de trabajos atipicos.

Derecho a la ciudad y gobernanza: el transito del
tipo ideal a las contradicciones

Desde mediados del siglo XX los estudios sobre la
ciudad entraron al debate critico de la ciencia social.
En este siglo autores como Lewis Mumford, Louis
Wirth, George Simmel, Henry Lefebvre, Edward
Soja, Saskia Sassen, David Harvey, Allen Scott, Mi-
chael Storper, entre otros, se dedicaron a estudiar a
la ciudad desde el enfoque social y las humanidades,
mas alla de la perspectiva arquitectonico-espacial, co-
locandola en el centro del debate de lo que hoy es co-
nocido como urbanismo o estudios urbanos. Carrion
(2019); Marcuse (2009); Harvey (2003) abordaron
este tema desde el conflicto e integracion de la ciuda-
des, sus actores y sus derechos.

En 1968 el concepto del derecho a la ciudad
seria introducido por primera vez por Henry Lefeb-
vre. En el explicaba que las personas tienen el dere-
cho ala vida urbana en libertad y a construir y recons-
truir su propio espacio en la ciudad, esto apartir de un
conflicto y contradicciones generadas por la dindmica
del capital (Costes, 2011).

Si se recurre a Lefebvre (1968), este tipo de ac-
tividades, como es el servicio de transporte propio de
habitantes urbanos, muestra la creacion de la ciudad
no burocratica, mas alla de elementos mercantilistas,
en donde se presenta el conflicto por decidir formas
de vivir y de hacer la ciudad, en la que esta involucra-
do también el derecho al trabajo, como elemento que
dinamiza, empodera y reorganiza la fuerza de trabajo
ante las formas espaciales de dominio, destruccion del
medio ambiente y el desorden de planeaciéon urbana,
asi como la necesidad de inclusion de trabajadores en
la toma de decision de politicas y cuestiones sociales.

Es decir, la pertinencia de Lefebvre recae en el
sefialamiento de lo que es un trinomio entre Estado-
capital y trabajadores, en el que se lucha por reivindi-
caciones de inclusion y segregacion laboral, es decir,
el derecho a la ciudad implica también una cuestion
laboral en la cual las diversas maneras de ocupar los
espacios resistiendo a la dindmica mercantilista llevan
a génesis de heterotopias, como espacios en la cual se
gesta una transformacion urbana.

Entonces, es pertinente, apartir de los analisis
de Uber, situar el concepto de espacio historicamen-
te concebido, y cdmo ahora se muestra una realidad
concreta a partir de la simbiosis entre lo virtual y fisi-
co en la ciudad creando espacios de conviviencia e in-
tegracion con multiples problemas (Gonzalez, 2017).

Desde esta perspectiva, considerando el ana-
lisis entre la ciudad y los sujetos que intervienen en
su dinamica, se hace énfasis en la erradicacion de
las desigualdades, el fomento al desarrollo urbano,
la creacion de infraestructura urbana, dar seguridad
a las personas, ademas, estimular el empleo pleno y
productivo dentro del marco del trabajo decente para
todos y las oportunidades de subsistencia en las ciu-
dades y los asentamientos humanos.

Ante esto Carrion, en funcion del derecho a
la ciudad en el contexto contemporaneo, indica lo si-

guiente:

...laimplantacién de la l6gica neoliberal en la produc-
cién de las urbes implica un cambio de mirada: de lo
social (estado de bienestar y redistributivo) a lo eco-
ndémico, convirtiendo la ganancia en el motor central
del urbanismo (eficiencia), a través de: la privatiza-
cion de los servicios e infraestructuras (Pirez, 1999),
las politicas tributarias (reduccion de impuestos), el
incremento de las plusvalias del suelo (Abramo, 2011)
y las inversiones publicas inscritas en el urbanismo de
proyectos (Carrién, 2019: 177,178).

Para Carrion el derecho a la ciudad se vislumbra
como una utopia politica que busca la distribucion
equilibrada del poder y el acceso de la ciudadania a
los beneficios que produce la misma ciudad. De igual
forma configura el eje de la conflictividad urbana lo
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cual lleva a las ciudades a estar delimitada dentro de
un fenémeno politico con complejos marcos institu-
cionales, donde se reivindica precisamente el derecho
a la ciudad.

Otros autores, como David Harvey, reforzaron

el derecho a la ciudad de manera mas reivindicativa:

El derecho a la ciudad no es simplemente un de-
recho de acceso a lo que ya existe, sino un derecho
para cambiarlo segin el deseo de nuestro corazon.
Necesitamos estar seguros de que podemos vivir con
nuestras creaciones (un problema para cada planifica-
dor, arquitecto y pensador utdpico). Pero el derecho
a rehacernos creando un tipo de socialidad urbana
cualitativamente diferente es uno de los més preciado
de todos los derechos humanos. El ritmo absoluto y
las formas cadticas de urbanizacién en todo el mundo
han dificultado la reflexion sobre la naturaleza de esta
tarea (Harvey, 2003:939).

Para Harvey la ciudad nunca ha sido un lugar armo-
nioso, libre de confusiones, conflictos y violencia. El
derecho a la ciudad muestra quiénes estan involucra-
dos en esas demandas y reivindicaciones, quiénes son
los actores potenciales, los agentes de cambio, qué son
y qué los mueve, ya sea para proponer u oponerse al
cambio. De igual manera, Marcuse (2009) sefiala que
la cuestion es como entender hoy el derecho a la ciu-
dad, dentro de una realidad global con trabajadores
no clasicos en la cual la dindmica del capitalismo se
complejiza en cuanto a categorizar el discurso ideolo-
gico y reinvidicativo, no sélo laboral, sino social. Por
lo tanto, primero se deben establecer los derechos, su
historia y en qué espacio se van a establecer tales de-
rechos.

Asi pues, el derecho a la ciudad implica defini-
tivamente replantear la cuestion social que conlleva a
cuestionar las condiciones laborales en la ciudad que
son resultado de transformaciones en el mundo del
trabajo contemporaneo. Y si por algo se caracteriza
la dinamica urbana actual es por el proceso de tercia-
rizacion de la economia, polarizada bajo condiciones
de precariedad e informalidad, con bajos salarios y ca-
rente de seguridad social (Ziccardi, 2016:30). Hay que
hacer notar que la cuestion social y la cuestion urba-
na estan entramadas por las condiciones de precarie-
dad laboral y debilitamiento del modelo de Estado de
bienestar que garantizaba cierta establidad y derechos
al ciudadano-trabajador y que ahora ha ampliado las
desigualdades econdmicas, sociales y territoriales, es
decir, crea cada vez mas espacios fragmentados o seg-
mentados (Ziccardi, 2016).

Vemos una exclusiéon social que implica la
negacion de derechos en una ciudad formal, que im-
piden el ejercicio de una ciudadania, que no garanti-
za un derecho al trabajo o una seguridad durante el
trabajo, y que a manera de segreacion social y terri-
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torial, se busca sobrevir ante estas limitaciones (Borja,
2019:27).

Por lo tanto, las interrogantes ante esta pro-
blematica se situan en cémo lograr el equilibrio en la
sociedad y hacer valer el derecho a la ciudad en me-
dio de presiones, tensiones, violencia y fragmentacion
laboral, asi como de qué manera se puede lograr el
hacer valer este derecho. De alli de la necesidad de
recurrir a la gobernanza.

Maya et al (2018) abordan la gobernanza des-

de una perspectiva territorial y plantean:

La gobernanza surge como modelo alternativo para
subsanar las deficiencias que hoy afectan a distintos
paises, regiones y ciudades, y cuyo acelerado creci-
miento urbano y demografico las ubica en el limite
de la resistencia provocada por los efectos del ago-
tamiento de los recursos naturales, del anarquico y
desordenado desarrollo urbano, del incremento de
los indices de contaminacién de la ausencia de una
normatividad efectiva que oriente la planeacion de los
asentamientos humanos, y del distanciamiento entre
los ciudadanos y las autoridades, entre muchos otros
factores que impactan directamente en la calidad de
vida de la poblacion. (Maya et al, 2018: 177).

Por su parte, para Harrison (2008), la gobernanza
urbana se trata de los aspectos mas estratégicos de la
direccién, tomar las grandes decisiones sobre la di-
reccion del desarrollo de la region de la ciudad y los
roles que cumpliran los actores. Ademas, plantea que
existen tensiones entre el nuevo patron de crecimien-
to urbano y los modelos de gobernanza obsoletos que
a menudo tienen la tarea de regularlo.

En ese sentido, Valverde (2011), sefiala que
sobre la gobernanza urbana moderna recae el solu-
cionar una serie de conflictos cada vez mas complejos
ante la diversificacion de los usos del espacio, produc-
to no solo de las resistencias y reclamos sociales, sino
mas bien de una serie de contradicciones resultado
del desorden urbano y de agendas de gobiernos en las
que se da una exclusion espacial de clases, producto
de la zonificacidn en las ciudades.

En el caso de ciudades como Mazatlan, estas
se pueden manifestar como una resistencia ante el re-
clamo de sus ciudadanos por su derecho al trabajo y
al uso del suelo, o lo que Scott y Storper (2015) llaman
el nexo del suelo urbano, ante lo cual, diversos grupos
que realizan una gran variedad de actividades econo-
micas y no econdmicas en las ciudades terminan en
conflictos al reclamar estos derechos.

El recorrido por el escenario local en Mazatlan,
Sinaloa

La ciudad de Mazatlan, Sinaloa, esta ubicada en el
noroeste de México. Hasta el afio 2020 contaba con
una poblacion de 501, 441 habitantes segin datos del
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INEGI (2020). Entre sus actividades econdémicas des-
tacan el comercio, el turismo, el sector inmobiliario y
el comercio maritimo internacional. Destacan como
principales problemas de la ciudad la contaminacién
de lagunas, calles y esteros, el desabasto de agua, asi
como problemas sociales de seguridad y violencia y
un desorden continuo en la ciudad, sobre todo en el
contexto de la planeacion urbana.

Con respecto al mercado laboral, estd concen-
trado en actividades turisticas y los servicios, detec-
tandose fendmenos de identidad flexible y precaria
(formal e informal) donde los bajos salarios, la alta ro-
tacion, la competencia desleal, el conflicto y la incerti-
dumbre son una constante. Con respecto al transporte
publico de alquiler los taxis, las pulmonias (nombre
que surge a partir que a los usuarios les advertian que
podrian contraer una enfermedad pulmonar por el
hecho de estar descubiertas de todas partes), las au-
rigas (conocidas asi a las camionetas, o pick up, que
sustituyeron al antiguo carruaje impulsado por caba-
llos para transportar personas) y los camiones urba-
nos son los que han caracterizado simbolicamente a
la ciudad.

Figura 1
Pulmonia

Figura 2

Auriga o araria
-

Fuente. Propia

En Mazatlan, también existen diversas aplicaciones de
transporte privado digital como Uber, Didi, Beat, In-
drive y Loch. Estas iniciaron labores desde 2016 pri-
meramente con Uber con un estimado de 250 y 300
autos particulares. En ese tiempo algunos choferes
manifestaban no tener miedo ante el posible boicot
del servicio de transporte publico de alquiler, ya que
sus organizaciones afiliadas habian advertido que no
los dejarian operar en Sinaloa.!

Desde entonces, las fricciones entre unos gru-
pos y otros ha generado una serie de conflictos como
bloqueos, golpes y agresiones. Evidentemente, el pro-
blema, ante el uso de plataformas, se considera con-
temporaneo, sin embargo, en aflos anteriores se pre-
sentd un problema de negacion al trabajo por parte
del sindicato de Autotransportaciones de Aeropuertos
de Mazatlan (ATAMSA) y los sindicatos de taxis “ro-
jos” y “verdes. El problema cobré notoriedad a partir
del despunte del turismo en la economia local, el au-
mento de inversiones en la ciudad en sectores como el
inmobiliario, que requirié mas concesiones de taxis y
de unidades de transporte, las disputas se fueron in-
crementando.

Ante esto, la opcién que surgi6 fue la organi-
zacion de los trabajadores del transporte de alquiler.
Sin embargo, su empoderamiento estuvo marcado por
el clientelismo politico por parte de grupos politicos,
vinculados al partido oficial (Partido Revolucionario
Institucional) que controlaba el mercado y las tarifas.
Por su parte, los conductores de Uber recurrieron al
despliegue mediatico en la que se hacia énfasis a la
libertad de los usuarios al garantizar un mejor servi-
cio, y principalmente, el derecho al trabajo. Asi pues,
en Mazatlan, pareciera ser que desde el punto del ha-
bitante- usuario de estos servicios el escenario entre
taxistas, pulmonias, aurigas y Uber, este ultimo des-
de la ilegalidad, representa ventajas econdmicas y de
eleccién (Gonzalez, Lizcano y Asprilla, 2017).

Esto puso al descubierto que no existe un
marco legal para solucionar este tipo de conflicto en el
transporte, por lo que la adaptacion entre el riesgos e
incertidumbre ha sido la tinica alternativa.

Ahora bien, si algo tienen en comun todas las
partes involucradas en este problema es que apelan al
turismo como una dindmica real para mantener sus
fuentes de trabajo. Por ello, los representantes de am-
bos grupos se han reunido constantemente con auto-
ridades de los distintos niveles de gobierno en un es-
fuerzo por encontrar soluciones y vincular sus formas
de trabajo con el desarrollo regional. En las reuniones
se pide de palabra la liberalizacion del transporte y so-
licitud de “prudencia” hacia los conductores de Uber
por parte de los taxistas. Es decir, no hay mecanismos
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institucionales, dentro de un marco juridico, que ga-
rantice la estabilidad laboral.

Este tipo de problemas va mas alld de una
cuestion de la comprension, prudencia o factores de
acuerdos coloquiales. Las autoridades locales saben
de la importancia de las implicaciones que conlleva la
necesidad de trabajar y dar servicios, principalmente
en un espacio turistico como Mazatlan. Sin embar-
go, los ultimos datos sefalan que el problema sigue
estancado y contintia por “falta de voluntad entre los
implicados” principalmente por los taxistas, asumien-
do la carencia de mecanismos para la resolucion de
conflictos. Lo tnico que se ha establecido entre los
trabajadores son la conciliacion, los convenios y el
didlogo informal, sin soluciones institucionales. Las
manifestaciones y reclamos continilan como protes-
tas e incipientes formas de organizacion de los traba-
jadores a través de redes sociales digitales, asi como
nuevas formas de comercializacion de sus servicios.

En este entendido se hace alusion a considerar
a la gobernanza como el ejercicio en la que se reco-
noce a una autoridad politica, econdmica y adminis-
trativa para solucionar los asuntos o problematicas
ciudadanas, pero desde una participacion colegiada,
entre el Estado, la sociedad civil y el sector privado
que garantice el ejercicio de sus derechos y obliga-
ciones (Serna, 2010: 36). De ahi que se considere que
el ejercico de la gobernanza establece practicas en la
accion de gobernar que enfatizan los aspectos que su-
plen al poder politico e incorpora la participacion a la
sociedad civil a la accién de gobierno (Serna, 2010:
37). Para el caso de conductores trabajadores se ob-
serva un escenario carente de figuras representativas
que sefialen sus margenes de accion, ya sea por la fal-
ta de reconocimento del trabajador de Uber o por una
débil participacion del gremio de taxistas.

Trabajadores en Mazatlin; entre el derecho a la
ciudad y el derecho al trabajo

Para los trabajadores de Uber el conflicto lo viven
desde que inici6 el uso de plataformas y la actividad
fue catalogada como competencia desleal entre tra-
bajadores formales e informales. Los primeros entre-
vistados del grupo de Uber fueron los trabajadores
que mas tiempo tienen trabajando en esa actividad.
Sostienen que se adaptaban al conflicto y que prefe-
rian no buscar problemas. Es notaria la percepcion de
asumir al trabajo como una actividad de riesgo, de
latente agresion fisica por otro trabajador. También,
asumen la intervencion de aquella persona que no es
trabajadora, el cliente, que interviene defendiendo sus
derecho a consumir ese servicio y a su vez, elegir a
otro trabajador para llevarlo a cabo. En las redes so-
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ciales queda de manifiesto el apoyo a estos trabaja-
dores, principalmente por el precio al servicio y trato
hacia el cliente.

La conciencia del trabajo y el obtener un in-
greso es un discurso que sobresale en las narrativas,
ya que los entrevistados sefalaban el derecho que tie-
nen todos de mejorar su condicion laboral y a utilizar
los espacios de la ciudad para trabajar honradamente,
sin embargo, la critica recae en considerar a otros tra-
bajadores como duefios de la calle y del espacio pu-
blico. Otros entrevistados sefalaban la necesidad de
la defensa ante ataques fisicos, admitiendo la opaci-
dad de las autoridades y abonando al clima de hostili-
dad entre los trabajadores tradicionales. Ademas, acu-
san a las autoridades de ser parte de una simulacion,
pues siempre ha hecho caso omiso a sus demandas y
solo los atienden en tiempos de campanas electorales.
Sefialan que las autoridades municipales otorgaron
ciertos derechos para trabajar (a cambio de apoyos
electorales) en zonas o sitios determinados, y ello ga-
rantizaba cierta estabilidad a los conductores. En este
sentido, los objetivos del ejercicio de gobernanza se
desvirtuan ante el corporativismo politico, en la cual
la autoridad asume su rol solo con fines electorales y
no como una relaciéon imparcial en busqueda de un
beneficio colegiado. Esta practica es histéricamente
implementada ante diversos gremios y su relacion
con gobiernos o partidoso oficiales al poder, en la cual
las condicones de trabajo son negociadas a partir de
apoyos politicos de gobiernos en turno.

Es necesario senalar la notoria precariedad
laboral centrada en las plataformas al no reconocer
como trabajadores de facto a aquellos que usan sus
instrumentos para dar el servicio. Esto repercute en
la representatividad institucional del trabajdor de pla-
taforma. De igual forma cabe la interrogante de, si
el gobierno, en sus diversos niveles, reconoce a estos
como trabajadores con plenos derechos laborales. En
esta Optica, la lectura de una gobernanza obliga a re-
dimensionar a sus actores, a sus intermediaros, como
puede ser el sindicato para los taxistas o los clientes
para el caso de las plataformas.

Por su parte, los taxistas sefialaban que el con-
flicto con Uber ya no existe puesto que se tuvo que
dar fin a las agresiones debido a que el gobierno de
Mario Lopez Valdez (2011-2017) prohibi6é los blo-
queos advirtiendo que habria sanciones para aquellos
taxistas que incurrieran en esos hechos. Una de ellas
era quitar las concesiones a los taxistas. Esta situa-
cion no pudieron negociarla los sindicatos, ya que un
bloqueo vial se podria tipificar como un secuestro de
personas. Por otro lado, manifiestan que hay compe-
tencia desleal y abusiva que ocasiona la falta de una
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regulacion mas estricta de los Uber, sobre todo de sus
tarifas y reglamentacion. Por ejemplo, los taxistas tie-
nen altos costos operativos y cuotas administrativas,
como una cuota sindical de $1,400 mensuales; los
conductores de Uber no cubren esos requisitos al no
estar sindicalizados, a pesar que se les exige el pago
de un seguro a dafios a terceros. Otro elemento que
describen los conductores es la condicion de explota-
cion mediante la extensa jornada de trabajo: hasta 16
horas al dia, indicando que, debido a la competencia,
la jornada tiene que extenderse para poder obtener un
ingreso considerable a sus necesidades.

Evidentemente, en los reclamos se asume una
postura de compresion y conciencia, veladamente
aceptando el derecho al trabajo de los ciudadanos.
Algunos de los testimonios sefialan: “nosotros no te-
nemos nada contra los compas de Uber, porque ellos
también son personas necesitadas como nosotros”,
“nosotros el coraje que traemos es con el gobierno
que no ha hecho nada por regularlos a ellos ni apo-
yarnos a nosotros”. De igual manera, sefialaban que
ven lejano el que ellos vayan a caer en bloqueos o
agresiones hacia los conductores de plataforma en el
contexto actual, dado que también estan ejerciendo
su derecho a ganarse la vida y no tienen la culpa de
la incompetencia del gobierno. Argumentan que con
Uber hay una fuga de capitales y que es una empresa
que se esta aprovechando de la mano de obra de los
mexicanos, y que si esta fuera una empresa mexicana
sin duda la apoyarian.

Otro testimonio, un taxista de 40 afios, men-

ciona:
el ingreso de Uber fue en parte culpa de nosotros,
porque algunas unidades son de mala calidad y la
atencion y actitud de algunos de nuestros compaiieros
han sido muy malas hacia los usuarios y eso también
abrid paso a que entrara Uber y otras aplicaciones.

Aqui es importante resaltar la intervencion indirecta
del usuario o cliente que legitima la presencia de este
servicio e influye, con intensidades menores, en la di-
namica del conflicto.

Para algunos taxistas, la necesidad de inter-
vencién del gobierno recae en una postura paterna-
lista ya que expresaban que desearian que el gobierno
les otorgara algtin apoyo para el combustible el cual
representa un alto costo para ellos. Sostienen que esto
ayudaria a bajar sus precios en los servicios, con res-
pecto a la competencia de plataforma.

Para los trabajadores conductores tradiciona-
les sus condiciones y actividades laborales se dinami-
zan en un ambiente de injusticia de parte del gobierno
hacia ellos y sus familias. Asumen que el conflicto ha
escalado desde la negacién y la inconformidad con

mas competencia ya que no so6lo se han sumado mas
trabajadores de Uber, sino de otras aplicaciones.

Se observa que la actividad del trasporte se
inscribe en una esfera laboral vulnerable y riesgo ante
constantes amenazas, violencia fisica, al igual que una
pasividad del sindicato de transportistas que ante ins-
tancias oficiales no tiene una presencia considerable
para incidir en la regulacion de otros tipos de servicio
de transporte.

Finalmente, las soluciones que se proponen
para evitar la continuidad ante estas situaciones son
de forma tradicional; recurrir al didlogo y hacer con-
venios y crear un sistema de tarifas justo y homologa-
do para los distintos sistemas de transporte (de con-
cesiones de alquiler y privados de plataformas) donde
la competencia desleal no se presente o se otorgen mi-
nimas ventajas de unos sobre otros. Sin embargo, hay
que cuestionar ante qué autoridad o representacion
gremial tiene Uber y otras aplicaciones. Esto muestra
un vacio en el reconocimiento institucional hacia los
trabajadores de plataforma, a diferencia de los taxis-
tas mediante sus gremios o sindicatos, por lo que los
mecanismos de gobernanza se dificultan al individua-
lizar las posturas de estos trabajadores de plataforma.

La postura de los taxistas coincide parcialmen-
te con lo planteado por Gonzélez (2017), en la cual
Uber representa una fuerza hostil para el ejercicio
de una movilidad urbana, para el caso mazatleco, no
desde de desarrollo sostenible, sino desde la compe-
tencia desregulada. Pero valdria la pena situarlo como
lo hace este autor al cuestionarse el impacto negativo
en la sostenibilidad a partir de la automovilidad y su
permision legal no hace mas que excluir a las otras
formas de movilidad urbana en zonas turisticas como
Mazatlan, y ser considerada como fuerza entrdpica
que contribuye al desorden vial en la ciudad-sistema
(Gonzalez, 2017: 11).

El conflicto esta latente dentro de las narra-
tivas de estos trabajadores ya que los elementos de
inseguridad e incertidumbre son constantes. No sola-
mente la inseguridad hacia los trabajadores, sino que
dentro del imaginario social se ha creado un simbo-
lismo hacia los trabajadores de taxis tradicionales y de
Uber en la cual acceder a estos servicios de transporte
implica inseguridad y peligro.

Reflexiones finales

Los testimonios de los trabajadores llevan a plantear
que las formas del trabajo reclaman una inclusion y
reconocimiento, reflejado en el derecho a la ciudad y
al trabajo que involucra una practica democratica en
el que cada vez participen mas ciudadano que respon-
dan ante intereses y reivindicaciones.
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Las diversas formas de trabajo deben ser cuestiona-
das y reflexionadas con base a una realidad concreta,
especificando las necesidades de cada ciudad y sus ac-
tores. Sin embargo, parece ser que, desde la practica
de gobernanza, se adolece de verdaderos mecanismos
que coadyuven de manera integral entre trabajadores
y autoridades a la solucién para el reconocimiento y
derecho al trabajo. Cabe ubicar lo que sefiala David
Harvey, adecuado a la reorganizacién espacial sobre
el uso del transporte y movilidad, sobre los necesarios
ajustes espaciales y temporales, que a su vez llevan a
conformar nuevos paisajes dinamicos, propios de la
acumulacion del capital.

La situacion en Mazatlan refleja las tensiones
y conflictos que actualmente se viven en distintas ciu-
dades a partir del uso de plataformas digitales, como
en el caso del de Uber. Es interesante vislumbrar como
estos trabajos, que combinan lo clasico con lo atipico,
salen a relucir contradicciones internas del mismo
sistema al generar trabajo y, a su vez, establecer rela-
ciones antagonicas en las relaciones laborales y de la
exclusion entre trabajadores, reclamando la necesaria
intervencion adecuada en las agendas de los gobier-
nos a través de politicas publicas.

En estas relaciones laborales se observan ele-
mentos cualitativos y simbdlicos que van desde la in-
diferencia, el desconocimiento y la nula empatia de
los trabajadores de Uber con el conflicto, asi como
enojo, frustracién, impotencia y adaptacién de los
trabajadores de los ecotaxis verdes.

Las nuevas manifestaciones del conflicto en
Mazatlan entre taxistas y conductores de Uber, van
mas alla de las notas periodisticas y se requiere de la
interpretacion dado que estas se traducen a partir de
las experiencias y las emociones de los trabajadores.
Hasta ahora, los taxistas y otros grupos del transporte
de alquiler no han llegado a convenios con los gru-
pos de las aplicaciones del transporte privado, quienes
manifiestan no tener problemas con los taxistas: solo
buscan tener una mejor calidad de vida y obtener mas
ingresos. Se percibe, al igual que Gonzalez, Lizcano y
Asprilla (2017), la falta de interés u omisidn por parte
de la autoridad gubernamental, por lo que no se ha
ejercitado una verdadera gobernanza que refleje una
participacion integral con soluciones a largo plazo.

El conflicto esta latente y la tension social que
generan unos grupos y otros se percibe, lo que obliga
entonces a la reconsideracion de la ciudad y sus ac-
tores a establecer canales propios de gobernanza que
den una solucion parcial o definitiva a esta problema-
tica.
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[...] el siglo xx fue el siglo de los trabajadores.
S.E.T.

Los sindicatos son una de las instituciones mas importantes de las socieda-
des industriales contemporaneas que consolidaron no solo formas de sociali-
zacion entre los agremiados, sino conquistas que garantizaron determinados
grados de bienestar de los trabajadores. Asimismo, estas organizaciones son
la base, enmarcadas en el mundo del trabajo, de las libertades civiles y garan-
tias de proteccion de los trabajadores.

Por tal razén, la lectura del libro de Saul Escobar Toledo, El camino obre-
ro. Historia del sindicalismo mexicano, 1907-2017, es pertinente no s6lo por
lo que implica analizar los objetivos y acciones que ha logrado el sindicalis-
mo, sino porque desde una mirada analitica se realiza, a partir de un ejercicio
histérico critico, el origen, el crecimiento, el auge y el declive del sindicalis-
mo mexicano ante los cambios en los modelos y patrones de acumulacion que
repercuten en las formas de organizacion y representacion que caracterizaron
histéricamente a la clase trabajadora. Para Escobar Toledo historicamente se
presento un sistema corporativo, en la cual el Estado cooptd y controld poli-
ticamente a las agrupaciones gremiales a través de cambios en las estructuras
legales e institucionales, pero también implementaron beneficios relativos
como garantizar trabajos estables, aumentos salariales, prestaciones y seguri-
dad social, evidentemente enmarcado en un contexto de antidemocracia sin-
dical. Sin embargo, con la crisis del Estado social benefactor hubo una reduc-
cion del impacto de los pactos corporativos y, por lo tanto, una disminucion
de la influencia sindical en la gestion del sistema de relaciones industriales,
sustentada en la descentralizacion y flexibilizacion.

En esta nueva obra el periodo de andlisis es temporalmente amplio: desde
los ultimos afios de porfiriato hasta la llegada de gobierno que propone una
cuarta transformacion historica en México, en la cual se impulsarian reformas
a Ley Federal de Trabajo.

El libro esta dividido en apartados que abarcan tres temporalidades de
estudio: 1) El surgimiento del sindicalismo. A la conquista de la seguridad
social 197-1940, 2) La consolidacion del corporativismo y las resistencias
obreras 1946-1982 y 3) El repliegue y el nuevo siglo 1983-2019.
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Desde su inicio deja explicita la necesidad de considerar las condiciones
del trabajo dentro de la dinamica del capitalismo cambiante, y que adecua a
un patroén que le permite conseguir formas de acumulacion y reproduccion.
Asimismo, sefiala que hablar del sindicalismo implica considerar al movi-
miento obrero como aquellas expresiones de descontento y rebeldia contra
el sistema capitalista. Advierte que los trabajadores no s6lo se han acuerpado
en el sindicalismo ante sus reivindicaciones, sino en también en otros movi-
mientos sociales.

De igual forma, el andlisis de estas organizaciones de trabajadores esta
condicionado por los cambios en el capitalismo a finales del siglo xx, asi
como por la derrota ideoldgica del laborismo socialdemdcrata y la utopia pro-
letaria que redefinieron no so6lo el papel de los trabajadores, sino las nuevas
aspiraciones del sujeto activo trabajador en sus diversas modalidades tradi-
cionales y atipicas.

En la primera parte sefiala que la insurreccion armada comenzada en
1910 tuvo un impacto mayusculo en el sector rural, y el movimiento obrero
adolecio de una fuerza que no le permitio ser parte central en la gesta revolu-
cionaria. No obstante, en aios posteriores, con la Constitucion de 1917 se da-
ria un reconocimiento verdaderamente paradigmatico en el ambito mundial,
estableciendo derechos a los trabajadores, desde mejoras a sus condiciones
laborales, asi como su participacion en el poder politico. Pero esto no seria,
desafortunadamente, una constante. Asi pues, se redujo la jornada laboral, se
implemento la contratacion colectiva, asi como el derecho a la organizacion
sindical, la participacion de las utilidades de las empresas, el pago de horas
extras, el derecho a huelga y el paro para obreros y patrones. Es importante
senalar, bajo esta lectura, que la redaccion y establecimiento del Articulo 123
Constitucional se debe a una postura visionaria de los zapatistas y de otros
miembros de la Convencidn que tenian una influencia politica del sindicalis-
mo incipiente. Esta nueva legislacion permitié décadas después, en 1931, la
Ley Federal del Trabajo (LFT) como resultado de un proceso de negociacion
entre el Estado, los trabajadores y los patrones, conformando un nuevo or-
den en las relaciones laborales. Sin embargo, esta ley formaliz6 las formas
autoritarias de intervencidon gubernamental en los espacios y procesos de ne-
gociacion y reivindicacion de los trabajadores. Este intervencionismo estatal
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caracterizé las formas operativas de los sindicatos durante gran parte del siglo
xX. En este sentido, para Escobar la LFT de 1931 fue el pilar legal del control
del Estado sobre las organizaciones gremiales. Esto sirvio para que en 1937
se llevara a cabo una alianza electoral ente la cT™, la CNC y el PNR, en la que
el partido oficial se comprometia a lanzar candidatos propuestos por estas or-
ganizaciones, es decir, abrir espacios politicos a lideres obreros y campesinos,
que durante décadas funcionarian como fuerzas de apoyo a las politicas de
gobiernos en turno. Esto se tradujo en el rasgo caracteristico del sindicalismo
mexicano, la antidemocracia, ya que posteriormente con la transformacion
del prM al PRr1, bajo la presidencia de Miguel Aleman, que reforzo ese cor-
porativismo, los lideres sindicales no toleraron ninguna forma de critica o
disidencia entre las principales organizaciones sindicales.

En este segundo periodo de andlisis, de 1946 a 1982, y que es la segunda
parte de la obra, se desarrolla un analisis sobre la consolidacion del corpora-
tivismo y las resistencias obreras.

A partir de la segunda mitad del siglo xx se concretd el establecimiento
del modelo sindical caracterizado por la total desaparicion de la disidencia
sindical, la antidemocracia y por la complacencia ante los gobiernos, siendo
asi un movimiento obrero subordinado y dependiente. Para Escobar tres son
elementos que funcionaron para controlar y extinguir cualquier tipo de pro-
testa de corte laboral; 1) la consolidacion del monopolio politico del pri, 2) el
fomento a la inversion extrajera y privada, bajo el argumento de mejoras las
condiciones de los trabajadores, y 3) la eliminacion de cualquier disidencia de
corte obrero y campesino.

Sin embargo, como parte de la dindmica social, el control autoritario tuvo
—vy tendra— siempre una respuesta. En estos afios, 1948-1950, 1958-1959,
surgieron protestas encabezadas por los ferrocarrileros y el magisterio que
derivaron en huelgas, las que posteriormente servirian como base de otros
movimientos sociales, entre ellos el de los médicos, los maestros, los estu-
diantes y los electricistas. Estos movimientos surgieron por reivindicaciones
de caracter salarial, pero también porque cuestionaron la forma de control y
organizacion gremial, fueron reprimidos por la fuerza, atacando su aspiracion
de independencia y sustituyendo el liderazgo por uno afin al gobierno.
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Si bien el milagro mexicano reflejé un aumento en los salarios reales y la
creacion de empleos, seguia presentdndose rasgos de una desigualdad social,
y las formas antidemocraticas en diversos espacios eran una constante que
tendia a perpetuarse. Asi pues, fue un periodo de sombras y luces; entre la
inclusion social y el despotismo politico. La creacion de leyes laborales que
beneficiaron medianamente al trabajador fue un hecho; sin embargo, conti-
nuaban en condiciones de subordinacién hacia el gobierno. En este sentido, se
consolido el corporativismo en la que los trabajadores aceptaron el dominio
y el funcionamiento de un sindicalismo controlado por el Estado a cambio
de mejoras en el empleo y el ingreso, asi como una participacion politica
legislativa por sus principales lideres. En la critica a esta situacion, en la que
Escobar analiza las afirmaciones sobre que el corporativismo y el Estado cre6
un binomio que permitié determinada distribucion de beneficios, asi como
regular las relaciones entre las clases y el Estado, todo esto en un ambiente de
antidemocracia, sefala que se debe de considerar, para entender esta forma
sui generis de corporativismo, un proceso historico que emana desde la Cons-
titucion de 1917 —en la cual surge un Estado social—, en la que se destaca el
reconocimiento de los derechos de las clases, obreras y campesinas y la inter-
vencion del gobierno para asegurar su cumplimiento. Por lo tanto, el corpo-
rativismo mexicano no se puede concebir de manera simple como un arreglo
entre gobierno-partido-sindicato, sino un proceso donde se fueron tejiendo
alianzas politicas entre una camarilla sindical y el gobierno para desmembrar
cualquier disidencia politica y social, y ya sometidos los trabajadores, a partir
de cooptacion de organizaciones masivas, el Estado mexicano puso en practi-
ca un conjunto de politicas redistributivas.

A partir del paradigmatico movimiento estudiantil de 1968, se empieza
una disrupcién politica y social, en consonancia con el agotamiento del mo-
delo econdmico que trastoco cambios en las trayectorias del mundo laboral.
En el contexto sindical, surgieron numerosos conflictos laborales, el de los
electricistas entre los mas significativos, por lo que el periodo se conocid
como insurgencia sindical, reivindicando mejoras al salario y a las condi-
ciones laborales, pero lo que caracterizo fue la demanda por un sindicalismo
libre, independiente, asi como la creacion de nuevas organizaciones sin los
esquemas burocraticos, antidemocraticos y corruptos. Durante las décadas de
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los setenta y hasta inicios de los ochenta surgieron numerosas movilizaciones
que permitieron unificar corrientes sindicales tradicionalmente combativas,
como los electricistas, y nuevas corrientes aspirando a desenvolverse en una
dindmica distinta al sindicalismo corporativo. Esto influy6, por ejemplo, que
en el gobierno de Lopez Portillo se impulsaran reformas laborales, contrapo-
niendo los postulados neoliberales que anos después se instauraran en México
—un ejemplo de ello seria la puesta en marcha de los contratos de protec-
cion—, es decir, recuperaban la obligacion que tiene el Estado para promover
y garantizar el empleo, asi como el derecho al trabajo socialmente 1til.

En la tltima parte, Escobar Toledo advierte la crisis prolongada del sin-
dicalismo mexicano, no solo por la historica intervencion estatal, sino porque
se esta diluyendo lenta pero continuamente por la fuerza del gran capital, y
que dentro de los nuevos patrones de acumulacion figura como eje articulador
de las relaciones laborales, tratando de desaparecer las formas de lucha de
los trabajadores, atomizando y reduciendo las formas del trabajo de manera
individual y sin representacion como formas clasicas del modelo neoliberal.

Ante esto, no so6lo en México, sino en gran parte del mundo se llevaron
protestas masivas ante la flexibilizacion del trabajo y contra la capacidad de
control del empleador que implemento, para la disminucion de costos labora-
les e incrementar sus tasas de ganancia, nuevas formas de organizacién de la
produccién y modificacion de las relaciones laborales. Asi pues, para el caso
de México, con la sustitucion del patrén de acumulacion era necesario cam-
biar de modelo sindical también en conjuncion de la desaparicion del estado
de bienestar. Lo que se presentd fue, en palabras de Murillo, una relacion
subordinada improductiva entre el gobierno y los sindicatos.

En el escenario laboral mexicano, si algo ha caracterizado al neoliberalis-
mo, es la crisis del corporativismo y la reestructuracion productiva. Esto per-
mitid, por ejemplo, la proliferacion de los llamados contratos de proteccion;
contratos colectivos de trabajo que se pactan de manera discreta entre lideres
y el empleador, por lo que hay un desconocimiento de las bases sobre la exis-
tencia de este, y esto, a su vez, protege a las empresas al imponer condiciones
de trabajo, salarios y beneficios de manera no negociada.

En este recorrido historico, Escobar Toledo ponen énfasis en problema-
ticas contemporaneas como la Reforma Laboral de 2012. A pesar de que el
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sindicalismo de proteccion tuvo una presencia considerable, tuvo su debacle,
reflejada en un inmovilismo, debido a la transformacion del partido que se
beneficio del tradicional modelo sindical. Ya con la llegada del paN al poder,
se continto con un sindicalismo de bajo perfil que continu6 con sus practicas,
pero sin la influencia politica que lo caracterizaba. Para el autor, el acuerdo
PAN-PRI-sindicatos corporativos se puede explicar por la incapacidad de los
partidos de oposicion de articular una estrategia que aglutinara una fuerza sin-
dical alternativa. Sin embargo, en 2012 se abri6 una puerta para llevar a cabo
reformas a la LFT y modificar los esquemas de flexibilidad laboral utilizado
para la reduccion de costos, en detrimento de los beneficios del trabajador.
Asi pues, la reforma de 2012 se enmarco6 en los articulos que afectan las con-
diciones laborales como la subcontratacion (outsourcing), la contratacion por
horas, periodos de prueba y capacitacion e indemnizacion del trabajador ante
despido.

En este andlisis, la politica laboral contemporanea esté caracterizada por
una contencion laboral, el debilitamiento de los sindicatos y la subcontrata-
cion. Y esta es una tarea que realmente se debe reflejar partir de la reforma
de 2019, exigencia que demanda en materia laboral la continuidad y el éxito
del T-MEC.

Para Escobar, la Reforma Laboral de 2019 recupera parte de los anhelos
de los trabajadores organizados a partir de siete pilares: a) Justicia, resolvien-
do los problemas entre trabajadores y patrones por parte del Poder Judicial de
la Federacion, b) Conciliacion, a cargo de Centros de Conciliacion que se ins-
tituyan en las entidades federativas, c) Libertad sindical, a partir del derecho
de constituir verdaderas organizaciones independientes, d) Democracia sin-
dical, que garantiza el voto personal, libre, directo y secreto, €) Contratacion
colectiva, que da voz y transparencia al solicitar la aprobacion de acuerdos
colectivos por los trabajadores, f) Conflictos sindicales, que seran resueltos
a través de consultas entre trabajadores y g) Rendicion de cuentas sobre la
administracion del patrimonio de la organizacion.

Las nuevas y tradicionales reivindicaciones laborales, a poco mas de tres
décadas del neoliberalismo, muestran una postura sindical dinamica. Esto no
quiere decir que ya estén superados los vicios que durante décadas han per-
meado en la relacion Estado y empresa, pero si la aparicion de novedosas
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formas de organizacion, algunas sustentadas en las acciones colectivas con
trabajadores tradicionales y atipicos.

Para concluir, la obra de Saul Escobar Toledo se suma al debate sobre la
necesidad que los sindicatos tienen de recuperar la imagen de representativi-
dad de los trabajadores. Una tarea pendiente es reactivar las formas de organi-
zacion considerando, por ejemplo, las fluctuaciones con tendencia a la baja de
las tasas de densidad sindical, que sugieren nuevas formas lucha contextua-
lizadas dentro de elementos de orden social, juridico, politico y econdmico.




